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Prezentele conditii generale de vanzare (denumite
in continuare ,CGV") se aplica tuturor vanzdrilor si
serviciilor furnizate de societatea TRICOFLEX, SASU
cu capital de 1.909.416,00 € - RCS Nanterre nr.
380333427 -Nr.intracomunitar: FR60380333427
—Numarulunic deidentificare (UIN); FR210567_14H-
NUGC; FR210567_01DIID-situatdin 17 avenue Jean
Juif 51.3071 Vitry-le-Frangois (tel: 03 26 73 67 67 -
www.tricoflex.com) (denumitin continuare ,Furnizor”)
si Client si au ca obiect definirea modalitatilor de in-
cheiere, de executare si de monitorizare a Comenzilor.

Serviciile furnizate de Furnizor pot consta in furnizarea
de Produse (denumitein continuare ,Produse” si mai
precis definite in Articolul 1, Definitii") si prestarea de
servicii in numele Clientului (denumite in continuare
LServicii® sidefinite mai precisinarticolul 1,Definitii”).
Aceste CGV constituie singura bazd pentru negocierile
comerciale cu Clientul. Aceste CGV, inclusiv Anexele,
sunt acceptate in mod expres de cdtre Client, care
declara sirecunoaste cd le cunoaste pe deplin. Orice
Comanda pentru Serviciiimplicd acceptarea fard re-
zerve de cdtre Client si respectarea deplina a acestor
CGV. Acceptarea CGV ale Furnizorului implicd automat
neaplicarea tuturor celorlalte conditii generale de
cumpdrare sau vanzare, cu exceptia cazuluiin care
sunt convenite in mod expres in scris de catre Parti.
Aceste CGV anuleazd siinlocuiesc orice documente
anterioare incheiate cu Clientul, Comunicarea CGA de
catre Client nu poate implica in sine acceptarea aces-
tora de cétre Furnizor, chiar siimplicit, acceptare care
nu poate rezulta decat dintr-un acord specific semnat
de unreprezentant legal autorizat al Furnizorului si
diferit de Bonul de Comanda a Clientului.

Furnizorul poate modifica prezentele CGV in orice
moment printr-un preaviz de o (1) luna.
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1. DEFINITII

Termenii cu majuscule au, cu exceptia cazuluiin care
sunt definiti altfel, semnificatia care le este data mai
jos, indiferent daca sunt scrisi la singular sau la plural:
.Bon de comandd" inseamnd documentul trimis de
Client Furnizorului pentru a confirma o achizitie spe-
cifica de Produse sau Servicii,

.Client" inseamné orice persoana fizicd sau juridica
care plaseaza o comanda de Servicii de la Furnizorin
cadrul activitatii sale profesionale.

.Comanda" inseamna orice comanda, care are ca
rezultat una sau mai multe Livrari, emisa de Client si
acceptata de Furnizor. Comanda poate lua forma unui
Bon de comandd trimisa de Client
LContract"inseamna orice Comanda plasata de Client,
precum si aceste CGV si Documentele Contractuale
mentionate la articolul 2.

.Furnizor” inseamna societatea (societatile) din
Grupul EXEL Industries care furnizeaza Serviciile
Clientuluiin temeiul Contractului si definite mai sus.
.Informatii confidentiale” inseamna, fara limitare,
orice informatie furnizata de Furnizor, direct sau indi-
rect, in scris sau oral, indiferent de formd, suport sau
mijloc, sin special orice specificatii tehnice, planuri,
prototipuri, pre-seria de Produs testat, componenta,
noutate, secrete comerciale, priceperi, inventie, con-
cept, desen etc.

.Livrabil(e)": inseamna toate Produsele de toate ti-
purile produse sau dezvoltate de Furnizor in cadrul
executdrii Contractului, inclusivin special documente,
prezentdri, procese-verbale de sedinte, rapoarte, ra-
portdri, instrumente, algoritmi, carte grafica, imagini,
materiale, software, documente contabile, planuri,
note tehnice, setari, adaptari, date, desene, machete,
prototipuri, seturi de teste si orice rezultat al Serviciului
sub orice forma.

.Livrare” desemneaza punerea la dispozitie (MAD) a
Serviciilor Clientului de catre Furnizor.

Parte” desemneaza Furnizorul si/sau Clientul indi-
vidual.

LParti" desemneaza Furnizorul sisau Clientul impre-
una.

«Servicii” desemneaza colectiv Produsele si Serviciile.
Suntincluse Produsele care pot fifurnizate Clientului
de catre Furnizor in cadrul prestarii Serviciilor.
Produs(e)" inseamnd orice produs, material, masind,
echipament, componentd, piese de schimb, piese
detasate si/sau accesoriu fabricat si/sau comercializat
de Furnizor.

LServicii” inseamna serviciile si/sau intretinerea si/
sau lucrarile care urmeaza sd fie efectuate de Furnizor
pentru Client. Serviciile pot da nasrere la rezultate
materializate in Livrabile.

2. DOCUMENTE CONTRACTUALE

Documentele contractuale care reglementeaza re-

latiile dintre Client si Furnizor sunt constituite dupa

cum urmeaza, in ordinea prioritatilor:

a.prevederile specifice negociate in cadrul ofertei
comerciale, propunerii tehnice si financiare si/sau
comerciale;
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b. comanda sau Bonul de Comandd transmise de
Client si acceptate de Furnizor, referitoare la Ser-
viciul convenit intre Parti, cu exceptia conditiilor
generale de cumparare ale Clientului anexate la
acesta, cu exceptia cazuluiin care Furnizorulisi da
acordul expres in scris pentru ca acestea din urma
sa reglementeze relatia comercialg;

c. prezentele CGV.

Denumitein continuare ,Documente contractuale”.

3.COMANDA

3.1. Acceptarea comenzii

Orice Comanda trebuie transmisa de cdtre Client
Furnizorului in scris si devine definitiva si obligad Fur-
nizorul dupé acceptare si confirmare scrisd sub forma
unei Confirmari de primire (AR) trimisa Clientului de
catre Furnizor. Furnizorul isi rezerva dreptul, in cazul
unor circumstante independente de vointa sa, de a
inlocui echipamentul cu unul echivalent care ofera
aceleasi functil.

3.2. Modificarea si anularea comenzii

Comenzile acceptate de Furnizor sunt irevocabile si
nu pot fi modificate sau anulate de catre Client, decat
cu acordul scris al Furnizorului. In cazul acceptérii de
modificare a comenzii, Furnizorul nu va fi obligat de
termenele si preturile convenite in comanda initiald.
Furnizorul isi rezerva dreptul de a face modificari
tehnice sau de fabricatie si de a face orice imbunéa-
tatiri, atata timp cat acest lucru nu are ca rezultat o
schimbare semnificativa pentru Client.

In cazul acceptérii anularii Comenyii, Furnizorul poate,
cel putin, sd retind avansul primit sau sd solicite plata
unei compensatii fixe de treizeci la sutd (30%) din
pretul net al comenzii.

3.3. Refuzarea comenzii

Furnizorulisi rezerva dreptul, in limitele permise de
lege, de a refuza orice comandad din partea Clientului, in
special, in cazulin care un Client plaseaza o comanda
la Furnizor fard a fi efectuat plata pentru comanda/
comenzile anterioara(e). Furnizorul poate refuza sa
onoreze noua comanda si sa livreze Serviciile respecti-
ve fard ca Clientul s& poatd pretinde vreo despagubire
sau daune, indiferent de motiv.

4. TRANSPORT - LIVRARE - TERMENE

4.1. Modalitati de livrare

Daca nu se prevede altfel, Livrarea Produselor se va
face in conformitate cu termenii Incoterm® EXW (Ex
Works) ai Camerei Internationale de Comert (ICC In-
coterms® 2020). Aceasta inseamna ca Livrarea va fi
consideratd ca fiind finalizatd atunci cand Clientul este
informat ca Produsele fi sunt puse la dispozitie la sediul
Furnizorului sau in orice alt loc convenit intre Parti.
Clientul va firesponsabil pentru scoaterea Produselor,
formalitatile vamale, costurile de transport si toate
riscurile asociate Livrarii Produselor; in consecintd,
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Clientul se obligd sd incheie o asigurare care sa aco-
pere riscurile transportului Produselor.

4.2. Termen de livrare

Termenele de livrare sunt date cu'titlu orientativ si pot
suferi variatiiin functie de diferiti factori precum dispo-
nibilitatea Produselor, constrangeri logistice, posibile
intarzieri din cauza unor circumstante neprevazute
etc. Furnizorul se va stradui sa respecte termenele
de livrare anuntate, dar isi decling orice rdspundere
in cazul livrdrii intérziate.

termenele de Livrare comunicate incep sa curgd de
la cea mai térzie din datele urmatoare:

« In confirmarea de primire a Comenzii;

« Inincasarea efectivd a avansuluila Comanda, dacé
este cazul;

« Data primirii tuturor informatiilor despre toate ma-
terialele, Produsele, echipamentele, instrumentele,
detaliile de executie, documentele, datorate de cétre
Client pentruinceperea executdrii Contractului.
Inniciun caz, depésirea Termenului de Livrare indicat
nu poate avea ca rezultat neplata facturilor sifsau anu-
larea comenyzii de cétre Client, sau plata unor daune
sau penalitati de catre Furnizor, cu exceptia cazuluiin
care s-a convenit in mod expres intre Parti,

Clientul este obligat sd ia livrarea produselor din mo-
mentulin care acestea au fost puse la dispozitia sa la
locul de livrare convenit. In cazul in care Clientul nu
reuseste sa preia livrarea Produselor in intervalul de
timp convenit, acesta va fi responsabil pentru orice
costuri suplimentare suportate de Furnizor, cum ar
fi costuri suplimentare de transport sau costuri de
asigurare si depozitare, care pot fi facturate de la data
la care Livrarea initiala ar fi trebuit s aibd loc pana la
data Livrdrii efective. Clientul trebuie sa achite costul
integral cel tarziu in ziua ridicarii Produselor coman-
date, in caz contrar Furnizorulisi rezervd dreptul de a
refuza ridicarea Produselor de cdtre Client.

4.3. Transferarea riscurilor

Riscurile de pierdere, daund sau deteriorare a Produ-
selor sunt transferate Clientuluiin momentul Livrdril.
Prin urmare, Clientul este responsabil de conservarea
si securitatea Produselor, precum si de asigurarea
acestora, din acel moment. Odatd ce Produsele au fost
puse la dispozitie la locul convenit, Furnizorul nu va fi
responsabil pentru nicio daund sau pierdere suferite
de Client, cu exceptia cazului de vind intentionata sau
neglijentd grava.

4.4. Formalitati vamale si taxe

Cu exceptia cazului in care Péartile convin altfel in
scris, toate formalitatile vamale, taxele, costurile de
import sau export, precum si costurile aferente vor
fi responsabilitatea exclusiva a Clientului. Furnizorul
va depune toate eforturile pentru a facilita exportul,
dar Clientul este responsabil pentru obtinerea docu-
mentelor necesare i pentru a se asigura cd acestea
respecta cerintele legale.

4.5. Costuri suplimentare

Orice costuri suplimentare suportate dupa ce Pro-
dusele au fost puse la dispozitie, cum ar fi, in special,
depozitarea, asigurarea, manipularea sau costurile

suplimentare de transport din cauza nerespectarii
orelor de ridicare convenite de Client, vor fi respon-
sabilitatea exclusiva a Clientului.

4.6. Ambalare siincércare

Furnizorul va ambala Produsele in conformitate cu
practicile standard ale industriei sau cu cerintele spe-
cificate In Comanda. Incarcarea Produselor in vehicu-
lele de transport va fi efectuata de catre Furnizor, cu
exceptia cazuluiin care partile convin altfel in scris.

5. RECEPTIE- ACCEPTARE - CONFORMITATE
Pentru produse: Este responsabilitatea Clientului sa
verifice calitatea si cantitatea Produselor la primire
si,In caz de deteriorare, neconformitate sau produse
lipsa, sa formuleze imediat rezerve specifice pe bonul
de Livrare sau documentul de transport. Clientul tre-
buie s confirme respectivele rezerve in scris (prin act
extrajudiciar sau scrisoare recomandatd cu confirmare
de primire) transportatorului, in termen de trei (3) zile
libere de la primirea Produselor. O copie va fi trimisa
simultan Furnizorului. Orice revendicare, indiferent de
natura ei, referitoare la Produsele livrate, va fi acceptatd
deFurnizor numai dacé este facutd in conditiile stabili-
temai sus. O datd trecut acest termen, Produsele sunt
considerate ca fiind acceptate si conforme. Reclamatia
facuta de Client, in conditiile si conform modalitatilor
descrise in prezentul articol, nu suspendd plata de
catre Client a Produselor in cauza.
Furnizorul si decling orice responsabilitate in cazul
unei daune survenite dupa ce Produsele au fost pre-
luate de cdtre transportator sau de catre Client.
Pentru Servicii: lamomentul Livrdrii Serviciilor, Clientul
este obligat sa verifice conformitatea Serviciilor in
calitate si cantitate.
Clientul are la dispozitie un termen de zece (10) zile
incepand de la Livrare pentru a emite rezervele.
Serviciile furnizate de Furnizor sunt considerate con-
forme, pe deplin si corect executate:
a.la momentul livrérii Livrabilului, cAnd natura aces-
tuia din urma nu este eligibila pentru emiterea
rezervelor de catre Client; sau
b.In momentul livrdrii, in cazul acceptérii oficiale
si neechivoce a Livrabilului de cétre Client sau,
inlipsa acceptdrii oficiale, in termen de zece (10)
zile dela livrarea Livrabiluluiin cazul lipsei rezervei
Clientului; sau
¢.in momentul sedintei de incheiere care hotardste
sfarsitul Serviciului.
Este responsabilitatea Clientului s furnizeze toate
justificarile cu privire la realitatea viciilor sau defectelor
constatate si trebuie sa permita Furnizorului posibili-
tatea de a observa aceste vicii sau defecte pentruale
putea remedia, dacd sunt din vina acestuia. Furnizorul
isirezerva dreptul de a efectua, direct sau indirect,
orice observatii siverificarila fata locului. Clientul tre-
buie s& ofere Furnizorului tot accesul necesar pentru
aface constatarea si a efectua verificarea, cazin care
rezervarea va fi consideratd nescrisd.
Acceptarea fara rezerve sau neindeplinirea conditiilor
mentionate mai susacopera orice viciu aparent, lipsa
de conformitate si/sau articol lipsd si impiedicd Clientul
sa solicite returnarea Serviciilor, un schimb sau chiar
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despdgubiri de la Furnizor: Serviciile vor fi considerate
apoi acceptate de cétre Client.

Orice rezerva facutd dupd termenul limitd sau ne-
mentionatd la momentul livrérii nu poate fi luatad in
considerare si Serviciile vor fi considerate a fi primite
si cé respecta Comanda.

In cazul unei rezerve care nu este precisd si detalia-
ta, Furnizorul isi rezerva dreptul de a nu tine cont de
rezervele Clientului.

Dupd inspectia de catre Furnizor siin cazul in care
acesta din urma constata Servicii care prezintd ne-
conformitati, defecte aparente si/sau elemente lipsa
imputabile exclusiv Furnizorului, acestea vor fi, la
alegerea Furnizorului, inlocuite, rambursate silsau
completate. Doar elementele neconforme si defecte
vor fiinlocuite, rambursate si/sau completate.
Clientul se angajeaza sd restituie Produsul vizat Furni-
zorului, in cel mai scurt timp. Clientul nu poate pretinde
nicio indemnizatie sau rezolvarea vanzarii.
Mentiunea ,subrezerva despachetarii nu are valoare
in ceea ce priveste transportatorul si nu poate fi ac-
ceptatd ca rezervare. In cazul in care Clientul a folosit
uncomisionar sau un transportator pentru eliminarea
Produselor care fac obiectul Contractului, Clientul
va suporta toate consecintele financiare ale actiunii
directe a transportatoruluiimpotriva Furnizorului. Nicio
reclamatie nuva fiadmisain cazul transportului, depo-
zitdrii sau utilizérii necorespunzatoare sau in conditii
pe care Furnizorul nu le-a autorizat in mod expres.

6. RETURNAREA SERVICIILOR

QOrice cerere de retur trebuie facuta in scris si niciun

retur nu poate fifacut de catre Client fard acordul ex-

pres prealabil scris al Furnizorului, obtinut in special

prin e-mail.

Furnizorul poate autoriza returnarea numaiin cazurile

prevazute de lege siin cazul neconformitétii Serviciilor

livrate in legdturd cu Bonul de comanda.

In cazul unui retur autorizat, costurile i riscurile vor

raméane, dacd legea nu prevede altfel, in responsabili-

tatea Clientului care vardmane, de asemenea, respon-

sabil pentru respectarea oricérei obligatii specifice, in

special referitoare la ambalare, etichetare simarcare.

Niciun retur nu va fi acceptat dacd

(1) respectivul retur are loc mai mult de opt (8) zile
lucratoare de la data acordului expres si prealabil
al Furnizorului;

(2) Produsul si/sau Livrabilul in cauza nu este retur-
natin stare buna.

Costurile de retur vor fi suportate de Furnizor numai

in cazulin care un defect aparent, articole lipsd sau

0 neconformitate a Serviciilor la Bonul de comanda

sunt efectiv constatate de catre Furnizor sau man-

datarul acestuia.

Retururile acceptate de Furnizor vor da nastere lain-

tocmirea unui bon valoric, a cdrei valoare va fiegala cu

tariful Furnizorului, excluzand taxele, invigoarein ziua

acordului dat de acesta din urmd pentru returnarea

Serviciilor, siin limita sumei facturate initial.

Orice retur acceptat din motive imputabile exclusiv

Clientului va da nastere la facturarea unei taxe de

administrare de treizeci de euro fard taxe (30 euro

II
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fard taxe) iar Furnizorulisirezerva dreptul de a aplica
o reducere minima de 50% la Produsele returnate.

7.CONDITII FINANCIARE

7.1.Pret

Preturile sunt cele in vigoare la momentul Comenzii
Si sunt, cu exceptia cazului in care se prevede altfel,
stabilite in euro, excluzand taxele i costurile de vama,
transport, asigurare si ambalare. Orice modificare a
taxelor intre Comandé si Livrare se va reflecta automat
in pretul Serviciului.

Preturile pot fi revizuite in orice moment si vor fi comu-
nicate Clientului cu un preavizde o (1) lund.

In cazul unei actualizari de cétre Furnizor a preturilor
acestuia intre Comanda si Livrare, preturile indicate
in timpul Comenzii sunt garantate dacd Livrarea are
loc celtarziuintermen de doud (2) luni de la expirarea
tarifului aplicabil la momentul Comenzii. Pentru orice
Livrare care urmeaza sd aiba loc la mai mult de doud
(2) luni de la intrarea in vigoare a noului tarif, se va
aplica noul pret.

Inplus, preturile pot fi modificate imediat, fra preaviz,
din cauza unor circumstante independente de vointa
Furnizorului, cum ar fi lipsuri sau cresteri ale prefu-
lui materiilor prime sau in cazul unei inflatii ridicate,
pentru a tine cont de o puternicd evolutie generala
a preturilor, de concurentd si costurile de productie.
Intr-un astfel de caz, orice modificare de pret care
apare intre Comanda si Livrarea Serviciilor se va re-
percuta automat asupra Clientului. In cazul anularii
de cdtre Client, acesta din urma nu va putea pretinde
nicio despagubire.

7.2. Conditii de platd

Cu exceptia cazuluiin care Furnizorul este acceptat
in mod expres si/sau este prevazut in Documentele
Contractuale, Furnizorulisi va trimite factura cétre
Client la furnizarea sau expedierea Produsului sau
la efectuarea Serviciilor. Clientul are la dispozitie un
termen de zece (30)zile incepand de la Livrare pentru
a efectua plata. Nu se acorda reducere pentru plata
anticipata.

QOrice intarziere a pldtii va avea ca rezultat automat si
fard a finecesard vreo reamintire, penalitati de intarzi-
ere egale cu rata dobanzii aplicatd de Banca Centrala
Europeand (BCE) la cea mai recentd operatiune de
refinantare majorata cu zece (10) puncte procentuale,
precum si plata a unei compensatii fixe pentru costurile
derecuperare in valoare de patruzeci (40) euro pe fac-
turd.In cazulin care costurile de recuperare suportate
sunt mai mari decat valoarea acestei compensatii fixe,
Furnizorulfsi rezerva dreptul de a solicita compensatii
suplimentare. In caz de intérziere a plétii, Furnizorul
isi rezerva dreptul de a suspenda toate Livrdrile cu-
rente si/sau de a refuza onorarea Comenzilor viitoare,
fara ca Clientul sa poata pretinde vreo despagubire,
indiferent de motiv.

7.3.0bligatia de plata in numerar

si/sau de garantie

Daca Furnizorul are motive serioase sd se teamd de
dificultati de plata din partea Clientului, fie la data
Comenzii, fie dupd aceasta, poate subordona accep-

tarea Comenzii si Livrarea Serviciilor, platii in numerar
sau furnizarii de cdtre Client, de garantii in beneficiul
Furnizorului. In cazul refuzului Clientului de a pl&ti In
numerar, fard a fi oferita nicio garantie suficientd de ca-
tre acesta din urm@, Furnizorul poate refuza onorarea
Comenzii plasate sau poate refuza sd livreze Serviciile
fard ca Clientul sa poatd argumenta un refuz nejusti-
ficat de a vinde sau de a pretinde orice despagubire.
7.4. Depasirea soldului

Furnizorul poate in orice moment sa revizuiascd soldul
acordat. In cazul in care soldul este depésit, Clientul ac-
ceptd, in special, c& termenii sdi de platd se vor schim-
bain,numerarinainte de Livrare”, ca suma restantd va
fi redusd si/sau ca Livrarile vor fi suspendate.

8. REZERVA DE PROPRIETATE

Furnizorul si pastreaza proprietatea deplind asupra
Serviciilor care fac obiectul Contractului pandla plata
integrald a pretuluiin principal si a accesoriilor si dupa
colectarea acestuia de catre Furnizor. Furnizorul poate
exercita drepturile pe care le detine in temeiul acestei
clauze pentru toate Serviciile sale detinute de Clientsi
pentru oricare dintre datoriile acestuia. Clientul trebuie
sd asigure conservarea Serviciilor furnizate pe durata
pastrarii dreptului de proprietate. In cazulIn care plata
prin politd este acceptatd, predarea unei polite nu con-
stituie plata, iar Serviciile vor ramane in proprietatea
Furnizorului pand la plata respectivei polite.

Pand la plata integrala, Serviciile nu pot fi revandute
sau transformate fard acordul prealabil al Furnizorului.
Clientul se angajeaza in special:

« sdasigure, pe cheltuiala proprie, inlocuirea Serviciilor
livrate dar neplatite si distruse sau s& achite imediat
pretul;

« sdincludd separatin evidentele sale contabile natura
sivaloarea Serviciilor care au facut obiectul unei clauze
de rezerva de proprietate;

+ 5d nu dea cu garantie sau asigurare in alt mod Ser-
viciile livrate si neplatite, nici sa nu transfere dreptul
de proprietate asupra acestora ca garantie;

« sd informeze imediat Furnizorul cu privire la se-
chestrarea, rechizitionarea sau confiscarea Serviciilor
furnizate si nepléatite, precum si cedarea sau gajarea
fondurilor sale in beneficiul unui tert;

« sd anunte imediat Furnizorul in cazul revanzarii
Serviciilor, pentru a-i permite acestuia sa isi exercite
dreptul de a revendica pretul de la utilizatorul final.
Atuncicand Clientul face din revanzarea echipamen-
telor activitatea sa obisnuita (in calitate de distribuitor,
concesionar etc.), acesta poate revinde echipamen-
tul pentru care nu detine inca proprietatea deplina.
Aceasta revanzare trebuie apoi facuta cu mentiunea
derezerva de proprietate, in numele Furnizorului initial,
iar creantele care decurg din aceastd revanzare vor
apartine automat acestuia din urma.

Aplicarea rezervei de proprietate se realizeaza prin
simpla scrisoare recomandata cu confirmare de primi-
re transmisa de Furnizor. Aceasta nu aduce prejudicii
dreptului acestuia din urma de a solicita executarea
fortatd a Contractului sau sd ceard rezilierea acestuia.
In acest ultim caz, Clientul va fi obligat sé plateasca
dreptdaune fixe o sumd de cel putin 10% dinvaloarea
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totald a Contractulu. In orice caz, plétile partiale vor
ramane definitiv la Furnizor.

Incazul neplatii totale sau partiale a pretului la scaden-
ta din orice motiv, Furnizorul poate solicita, de drept si
fdrd formalitate, restituirea Serviciilor, pe cheltuiala si
riscul Clientului. Furnizorulva putea, in orice moment,
S& asigure buna executare a acestor angajamente.

9. GARANTIE

Clientul recunoaste si accepta cd prevederile de mai
jos descriu singurele obligatii de garantie ale Furnizo-
rului(in afara de garantiile legale impuse Furnizorului
prinlege sidelacare ar fiinterzisd abaterea contrac-
tuald), si asta indiferent de valoarea sau importanta
Produselor sau proiectelor Clientului, la care s-ar referi
Serviciile.

Pentru a beneficia de o garantie prevdzutd mai jos,
Clientul trebuie sa aduca cererea sa la cunostinta Fur-
nizorului prin scrisoare recomandata cu confirmare
de primire si prin email la adresele de corespondenta
obisnuite.

9.1. GARANTIA PRODUSELOR

Duratd: Exceptand prevederile contrare, Produsele

sunt garantate timp de un (1) an de la data cea mai

recentd, intre:

a. livrare; sau

b. punere in functiune; sau

c. receptie in cazul lucrérilor de punere in functiune;
sau montare executate de Furnizor.

Executarea garantiei: garantia se limiteazd strict, Ia

alegerea Furnizorului, fie la schimbul gratuital pieselor

defecte, fielarepararea gratuitd a acestor piese la se-

diulFurnizorului, al furnizorilor sau subcontractantilor

s, fie larambursarea acestora.

Intindereas limita de garantie: in perioada de garantie

propusa de Furnizor, acesta din urmd garanteaza noul

Produs furnizat silucrarile de punere in functiune sau

de montaj efectuate, cu conditia ca acestea din urma

sa fifost efectuate exclusiv de cdtre Furnizor, impotriva

tuturor defectelor de constructie, fiind responsabi-

litatea Clientului sd faca dovada existentei acestor

defecte sau vicii.

Garantia pentru articolele achizitionate si revandute

de Furnizor Clientului cu titlu auxiliar, fard a fi incorpo-

rate in Produse, se limiteazd la garantia acordatd de

furnizorul sau subcontractantul Furnizorului asupra

elementului in cauza.

Toate accesoriile sau piesele supuse unei uzurirapide

nu beneficiaza de nicio garantie din partea Furnizorului

dupa Livrarea si/sau punerea lor in functiune.

9.2. Garantia serviciilor

Furnizorul garanteaza doar ca Serviciile sunt furnizate

in conformitate cu regulile tehnicii in vigoare la data

executdriiacestora siin conformitate cu ceea ce este

prevazut in Documentele Contractuale.

9.3. Excluderea garantiei

In orice situatie, Furnizorul exclude orice tip de ga-

rantie in caz de neglijentd sau culpé a Clientului sau

aunuitert.
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Furnizorul nu oferé nicio alta garantie in afard de cele
mentionate mai sus sau cele carei-ar fiimpuse printr-o
prevedere legislativa sau de reglementare obligatorie.
Fard ca aceastd lista s fie limitativa sau exhaustiva,
se convine in mod expres ca orice defect, deteriorare,
avarie, daund sau defectiune care rezulté din:

« conditii anormale de stocare si/sau de pdstrare la
sediul Clientului;

« intretinerea sau utilizarea Serviciilor de catre Client,
prepusii sdi, client, furnizori sau orice alt tert, necon-
form cu regulile tehnicii sau nerespectand specifi-
catiile si recomandarile de utilizare facute Clientului
sau instructiunile manuale de utilizare sau notificdri
tehnice furnizate Clientului de catre Furnizor;

« piesele de schimb neagreate de Furnizor sau care
fac obiectul modificarilor de cdtre Client;

- din neglijenta sau nesupraveghere din partea Cli-
entului;

+ Dinuzuranormald a Produsului si/sau a componen-
telor sale;

« dinrepararea Produselor de catre Client faré auto-
rizarea prealabild scrisa a Furnizorului;

- dintr-un accident, neglijentd, nerespectarea unei
recomanddri deintretinere sau olipsd de intretinere, o
lipsd de supraveghere, conditii anormale de depozitare
sau conservare la sediul Clientului, utilizare necores-
punzatoare, transformare, modificare sau reparare
fdrd autorizatia prealabild scrisd a Furnizorului;

- dinincendiu, trasnet, explozie, caderi masive de
zdpada, grindind, uragane, inghet, acte de vandalism;
- din participarea la 0 competitie.

Sunt de asemenea excluse (fara ca aceastd listd sa
fie limitativa):

« piesele de uzurd, aspectul;

+ materialele sau accesoriile furnizate de Client, chiar
dacd acestea au fost instalate de Furnizor;

« cheltuielile de intretinere si orice cheltuieli anexe
directe sau indirecte ca urmare a unei pane;

« cheltuieli datorate de agravarea daunei ca urmare
a utilizarii permanente;

« panele rezultate dintr-un accident, furt sau trans-
port, eliminare, chiar si de cétre 0 autoritate publicd,
rechizitie sau, in general, orice eveniment care a scos
bunul garantat de sub paza legald a Clientului;

- consecintele indirecte ale unor astfel de defecte
(pierderea de exploatare, durata de imobilizare etc.);
« produsele inchiriate.

In ceea ce priveste echipamentele si accesoriile furni-
zate siinstalate de Furnizor si care poarta marca unui
alt furnizor decat Furnizorul, garantia este limitatd la
garantia comerciald a acestui furnizor.

Garantia nu se aplica incidentelor care rezulté din
cazul fortuit sau de fortd majora.

9.4. Conformitate si vicii ascunse

Furnizorul se angajeaza sa furnizeze un Produs care
respecta specificatiile, caracteristicile si descrierile
prezentate in fisele cu date de securitate, notificari,
instructiuni si ghiduri de utilizare. Orice reclamatie nu
este admisibild decat dacd Clientul a emis rezerve fata
de transportator conform articolului 5 si daca Produ-
sele nu au suferit nicio alterare din partea Clientului.

Se convine in mod expres ¢4, in cazul in care Clientul
sau utilizatorul final este un profesionist de aceeasi
specialitate cu Furnizorul, Furnizorul nu poate fi tras
la rdspundere in cazul unor vicii ascunse.

10. UTILIZARE /

PUNEREA iN FUNCTIUNE/ INSTALARE

Toate Serviciile respecta reglementarile in vigoare.
Clientul trebuie sa respecte toate cerintele siinstruc-
tiunile de siguranta din manualul de utilizare furnizat
o data cu Serviciile.

Daca Comanda include asamblarea si/sau punereain
functiune a unui Produs, Furnizorul efectueaza toate
operatiunile necesare punerii in functiune a acestui
Produs. Atunci cand aceste operatiuni necesita pre-
zenta pe termen lung a agentilor Furnizorului, conditiile
interventiei acestora sunt specificate in Comanda.
Acolounde este cazul, Furnizorulva stabili, in AR sau in
specificatil, termenele panala care trebuie efectuatd
instalarea Produselor.

Furnizorul va solicita Clientului sa confirme, in mod
contradictoriu si printr-o notificare rezonabild, finaliza-
rea serviciilor de instalare pentru care sunt prevazute
termene limita.

Furnizorul se straduieste sé respecte datele scadente
de efectuare prevézute. Depésirea termenelor limita
nu poate da nastere in niciun caz la daune, anularea
Comenzilor curente sau neplata facturilor datorate.
Furnizorul nuva fitras laréspundere in cazul instaldrii
necorespunzatoare a Produsului de cdtre Client sau de
catre oterta parte care nu este mandatata de Furnizor.

11. LIMITAREA RESPONSABILITATII

Réspunderea Furnizorului poate fi asumata numai

dacd (i) o defectiune i este direct atribuitd in cadrul

Contractuluisi (i) Clientul oferd dovada daunei directe

suferite efectivin legdturd cu culpa doveditd.

inorice caz, si cu exceptia cazuluiin care legea prevede
altfel, raspunderea Furnizorului poate fi asumaté numai

(i) pentru culpa dovedita, (i) pentru daune directe su-

ferite de Clientsi(jii) indiferent de fundament, nu poate

depdsi cinci (5)% din suma fara taxe a Serviciului in
cauza. In cazul unei intarzieri de Livrare imputabilé

Furnizorului si care provoaca un prejudiciu direct Cli-

entului, fapt pe care trebuie sa il demonstreze, raspun-

derea Furnizorului se limiteazd larambursarea oricaror
costuri de Livrare platite de Client.

Furnizorul nu poate In niciun caz fi tinut responsabil

pentru:

a.daune care nu decurg din vina sa dovedita si
demonstrata, si/sau

b. daune indirecte. In special, daunele indirecte sunt
considerate pierderea exploatérii, pierderea casti-
gului, pierderea clientilor, pierderea oportunitatii,
pierderea datelor;

c. pierderi economice (inclusiv, fard limitare, pierderi
de venituri, profituri, beneficii, contracte, cifre de
afaceri sau alte pierderi de afaceri sau economii
anticipate) sau orice alta pierdere financiard sau
comerciala si/sau

d. orice prejudiciu cu impact asupra imaginii (efect

negativ asupra imaginii sau a reputatiei).
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Clientul rdmane singurul care decide cu privire la
utilizarea Serviciilor furnizate de Furnizor si din acest
motiv:

a. furnizorul nu fsi asuma nicio raspundere, in mod
expres sau implicit, pentru utilizarea sau instalarea
necorespunzatoare a Serviciilor de cdtre Client
sau de catre un tert sau in eventualitatea unor
avarii sau daune rezultate, fard ca aceastd lista sa
fie exhaustivd, a urmatoarelor cazuri:

« depozitare fard protectie, eroare in utilizare,
manipulare, intretinere sau utilizare neconforma
cu specificatiile Furnizorului inregistrate in special
in manualul de utilizare furnizat Clientului;

« orice modificare, transformare sau adaugare
adusa Produsului de cdtre o altd persoand decat
Furnizorul sau neaprobatd anterior de catre
Furnizor.

b. Nicio reclamatie nu este asumata de catre Fur-
nizor din cauza oricarei daune cauzate Clientului
sau oricarei terte parti ca urmare a unei astfel de
utilizari.

Prin urmare, orice reparare a daunelor indirecte este

exclusa din intinderea raspunderii suportate de Fur-

nizor.

De asemenea, Furnizorul nu va fi réspunzator faté de

Clientin cazul in care furnizarea Serviciilor in temeiul

Contractului este Intarziatd sau impiedicata de cdtre

Client de a nu furniza mijloacele, accesul sau infor-

matiile necesare pentru a permite Furnizorului s isi

indeplineascd misiunea .

Clientul siasiguratorii sai, pentru care este responsa-

bil, renuntd la orice recurs si compensatie impotriva

Furnizorului sia asiguratorilor séi dincolo de limitele

si excluderile prevazute in aceste conditii.

12. REZILIERE

12.1. Reziliere

Fiecare parte poate rezilia de drept comanda prin

trimiterea catre cealalté parte a unei scrisorirecoman-

date cu confirmare de primire in urmatoarele cazuri;

a. in cazul neindeplinirii de cétre cealaltd parte a
oricareia dintre obligatiile sale contractuale la
treizeci (30) de zile de la somatie prin scrisoare
recomandata cu confirmare de primire ramasa
fard efect;

b.1n cazul neindeplinirii de cdtre cealalts parte a
obligatiilor sale ca urmare a aparitiei unui eveni-
ment de fortd majord (1) a carui duratd depaseste
treizeci (30) de zile de la notificarea acesteia catre
cealaltd parte sau (2) impiedicarea permanentd a
executdrii Ordinului;

¢.intoate cazurile prevazute de reglementarile in
vigoare.

In cazul neplétii de cétre Client la cincisprezece (15)

zile dupd ce somatia a ramas fara efect, Comanda

poate fireziliatd automat de catre Furnizor sili poate

da dreptul la alocarea de daune-interese.

Clientul nu poate executa el insusi Serviciile sau sa

le execute de catre o terta parte, decat cu acordul

prealabil scris al Furnizorului. Nicio cerere de reducere

v
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aprefului, indiferent de motiv, nu poate fiimplementata
fard acordul prealabil si expres al Furnizorului.

12.2. Rezilierea Contractului prin abatere deosebit
de grava

Partile convin c& o abatere deosebit de grava din
partea uneia dintre parti autorizeaza Partea care nu
isiindeplineste obligatia sd pundin aplicare rezilierea
imediat, totald sau partiald, a Contractului, de drept,
fard formalitati legale sau somatie. Se convine intre
particd oincalcare deosebit de grava se caracterizea-
zd prinincdlcarea articolelor referitoare la proprietatea
intelectuala (art 14), Confidentialitate (art 15), Etica,
conditii de muncd, politica de mediu si lupté impotriva
coruptiei(art 17.1), Conformitate cu reglementdrile in
materie de export (art 17.2), protectia datelor perso-
nale (art 17.3), inaccesibilitate (art 19.1).

Inplus, in cazulimposibilitatii Livrari Serviciilor coman-
date din motive independente de vointa Furnizorului,
acesta dinurmaisi rezerva dreptul de a rezilia Contrac-
tulfard ca Clientul sd poatd pretinde vreo despdgubire
sau daune.

12.3. Consecinte

Intoate cazurile de reziliere, indiferent de motiv, fiecare
parte ramane obligatd sa-siindeplineascd obligatiile
contractuale pana la data efectiva a rezilierii, fard a
aduce atingere oricaror daune pe care partea recla-
mantd le poate obtine ca urmare a daunelor suferite in
urma neindeplinirii obligatiilor de catre Parteain culpa
a obligatiilor cuprinse in documentele contractuale.
Fard a aduce atingere rezilierii Contractului din orice
motiv, articolele ,Garantii", ,Proprietate intelectuald’,
LConfidentialitate”, ,Responsabilitate”, ,Lege aplicabild
sijurisdictie competentd” vor rdmane invigoare dupd
incheierea Contractului.

13. IMPREVIZIBILITATE S| FORTA MAJORA
13.1. Forta majora

Este considerat caz de fortd majord sau caz fortuit, ori-
ce eveniment aflatin afara controlului debitorului, care
nu ar fi putut fi prevazut in mod rezonabil laincheierea
contractuluisi ale carui efecte nu pot fi evitate prin
madsuri corespunzatoare si care impiedica executarea
obligatiei sale de catre debitor. Sunt considerate in
special cazuri de forta majora: greve, incendii, inun-
datii, epidemii (inclusiv orice agravare a unei situatii
epidemice existente, cum ar firecomandadri de limitare
sau interzicere a oricdrei calatorii sau adunari), decizii
ale unei autoritati administrative sau guvernamentale,
rdzboi, precum si orice altd cauza de intrerupere a
aprovizionarii care nu esteimputabila Furnizorului. In
astfel de circumstante, Partea care intentioneaza sa
invoce forta majora va notifica celeilalte partiin scris,
cat mai curand posibil, data producerii evenimentelor.
Dacd impedimentul este temporar, Contractul se sus-
pendd de drept sifard despagubiri. Dacd evenimentul
ar dura mai mult de treizeci (30) de zile de la data pro-
ducerii acestuia, Contractul poate fireziliat de partea
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ceamaidiligentd, fard cavreuna dintre parti sd poata
pretinde acordarea de daune-interese.

13.2. Imprevizibilitate

in cazul producerii unui eveniment in afara controlu-
lui Partilor care compromite echilibrul Contractului
pand la punctul de a prejudicia executarea obligatiilor
sale de catre Furnizor, Pértile convin sa negocieze cu
bund-credintd modificarea Contractului. Urmatoare-
le evenimente sunt vizate in mod deosebit: variatia
pretului materiilor prime, modificarea taxelor vamale,
modificarile legislatiei, modificarea situatiei financiare
a Clientului. In lipsa unui acord scris si semnat intre
partiintr-o perioada rezonabild de timp tinand cont de
aspectele economice, fiecare parte va avea optiunea
de arezilia prezentul acord printr-un preaviz de o luna.

14. PROPRIETATE INTELECTUALA
Toate elementele, precumin special cataloage, pros-
pecte, documente tehnice, studii, planuri, Servicii, fo-
tografii furnizate Clientului, suntsi rdman proprietatea
exclusivd a Furnizorului, unicul detinator al drepturilor
de proprietate intelectuald si/sau industriald asupra
acestor elemente si trebuie returnate Furnizorului la
prima solicitare.

Clientul se obliga s& nufoloseasca aceste documente

de naturd sdincalce drepturile de proprietate indus-

triald si/sau intelectuald ale Furnizorului si se obligd

s& nu le dezvaluie niciunui tert,

in consecintd, Clientul se obligé, in special,

(1) sd nu reproducd, sd exploateze sau sd utilizeze,
inorice scop, chiar si partial, aceste elemente;

(2) s& nu dezvdluie tehnicile, mércile de fabricatie,
planurile sau alte sinoptice utilizate pentru
constructie, fard ca aceasta lista sa fie exhaustiva.

Clientul se obliga s& informeze Furnizorul cu privire la

orice act de concurentd neloiala si orice incélcare a

drepturilor de proprietate intelectuald si/sau industriala

ale Furnizorului care i-ar putea fi adusa la cunostintd.

15. CONFIDENTIALITATE

Clientul se obligd s& nu dezvaluie nimanui Informatiile
Confidentiale furnizate de Furnizor si garanteaza res-
pectarea acestei obligatii de confidentialitate de cdtre
membrii personalului sau, posibilii sdi subcontractanti,
precum si de cdtre orice persoané cdreia i vinde sau
pune la dispozitie Produsele, si aceasta pe intreaga
duratd arelatiei contractuale si timp de doi (2) ani de
laincheierea acestuia.

16. REVANZAREA PRODUSELOR

In cazulin care Clientul achizitioneaza Produsele in
scop derevanzare, Clientul se obliga sd comercializeze
Produsele in strictd conformitate cu reglementdrile
aplicabile si sub intreaga sa responsabilitate. In ca-
litatea sa de profesionist, Clientul se obliga sa ofere
propriilor clienti toate sfaturile si informatiile necesare
pentru utilizarea corectd a Produselor vandute sisd le
furnizeze toatd documentatia tehnica utila.
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17. RESPECTAREA REGLEMENTARII

17.1. Etica, conditii de munca,

politicé de mediu si luptd impotriva coruptiei
Fiecare parte certifica cd, la data semnérii Contrac-
tului, ea insdsi, administratorii sai, ofiterii sdi sau an-
gajatii s&i nu au participat, dupa cunostintele sale,
la comiterea unui act de coruptie si se angajeaza sa
pundinaplicare mijloacele necesare in mod rezonabil
(la.un minim in aplicarea prevederilor legislative sau
de reglementare aplicabile) pentru a preveni, pe toata
durata Contractului, orice act sau comportament de
aceastd natura.

Pértile convin c&, pe toatd durata Contractului, vor
lua masurile necesare in mod rezonabil pentru a se
asigura cd subcontractantii, agentii comerciali sau
alti terti (intermediari, consultanti etc.) cu care intra
in relatii profesionale in mod regulat sau semnificativ:
+ Nu participd la comiterea unui act de coruptie si

« Seconformeaza regulilor de drept referitoare la lupta
impotriva coruptiei, protectiei de mediu si dreptuluila
munca.

Dacad o parte furnizeaza dovada ca cealalta parte nu
si-a indeplinit obligatiile in temeiul prezentei clauze,
aceasta va informa cealaltd parte sifiva ordona sé ia
masurile corective necesare intr-un termen rezonabil.
Daca acesta din urma nu ia aceste masuri sau daca
acestea nusuntfezabile, prima parte poate, la discretia
sa, sd suspende sau sd rezilieze Contractul, inele-
gandu-se cd toate sumele, Produsele sau Serviciile
datorate conform Contractului, la data suspendérii sau
arezilierii Contractuluivor ramane exigibile in mdsura
permisa de lege. Parteain culpa se poate apara facand
dovada c&, lamomentulincalcarii, a luat masurile pre-
ventive necesare, adaptate situatiei sale particulare.
In plus, Grupul EXEL Industries, din care face parte
Furnizorul, invitd fiecare dintre colaboratorii, manda-
tarii sociali sitoti partenerii sdi de afaceri sd actioneze
impotriva coruptiei sub toate formele ei, inclusiv extor-
carea de fonduri si mitd, pentru a respecta drepturile
fundamentale ale persoanelor si politica de mediu
a Grupului. In acest sens, Grupul EXEL Industries a
adoptat o Carta de eticd care contine un set de prin-
cipii referitoare in special la prevenirea coruptiei, a
traficului de informatii privilegiate sia conflictelor de
interese, precum sila respectarea drepturilor omului, a
conditiilor de muncé sia protectiei mediului. Aceasta
Cartd etica poate fi consultatd pe site-ul institutional
al Grupului EXEL Industries (https://www.exel-indus-
tries.com).

17.2. Conformitatea cu reglementarile

in materie de export

Clientul este de acord sa respecte pe deplin toate legile
sireglementdrile, regulile si permisele privind controlul
exporturilor si sanctiunile comerciale, inclusiv, fara
a se limita la cele din Statele Unite, Regatul Unit si
Uniunea Europeana.

Clientul se obligé s obtind de la autoritatile compe-
tente toate autorizatiile de import sau export necesare
pentru executarea Comenzilor de catre Furnizor
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Clientul va furniza in mod corect si in timp util toate

informatiile necesare Furnizorului pentru a respecta

legislatia de import/export, de exemplu, dar fard a se

limita la, numele si adresa utilizatorului final al fiecarui

produs, al fiecarei tehnologii, al fiecérei date tehnice,

al fiecarui produs sau serviciu care a fost furnizat de

Furnizor, precum si tara de destinatie finala.

Clientul se obligd ca niciel, nici una dintre filialele sale

nu va exporta, reexporta, vinde sau transfera - direct

sauindirect-Produse achizitionate de la Furnizor cétre

(1) otara care face obiectul unui embargo comer-
cial sau sanctiuni internationale implemengtate,
in special, de catre Statele Unite, Uniunea Euro-
peand, Regatul Unit sau unuia dintre rezidentii sau
resortisantii sdi sau

(2) 0 persoand sau entitate enumerate pe listele de
persoane sau entitati interzise (,Entity List" sau
,Denied Person List") emisé de Departamentul
de Comert si Departamentul Trezoreriei Statelor
Unite sau care figureaza pe lista ,Specially Desi-
gnated Nationals and Blocked Persons” finutd de
Departamentul de Trezorerie al Statelor Unite sau
pe orice alta listd comparabild stabilita de Uniunea
Europeand sau de Franta sau (3) o persoand sau
entitate controlatd direct sau indirect sau detinuta
de una dintre persoanele sau entitatile mentionate
la punctele (1) sau (2) de mai sus - fard a obtine in
prealabil autorizatiile necesare de la autoritatile
competente. In plus, Produsele achizitionate de
la Furnizor nu pot fi exportate, reexportate sau
transferate unui utilizator final implicat in activitati
legate de armele de distrugere in masa.

Aceasta include dar nu se limiteaza neaparat:

(1) proiectarea, dezvoltarea, productia sau utilizarea
produselor, echipamentelor sau armelor nucleare;

(2) proiectarea, dezvoltarea, productia sau utilizarea
rachetelor sau sprijinirea proiectelor care implica
rachete si

3) proiectarea, dezvoltarea, productia sau utilizarea
armelor chimice sau biologice. Clientul se obliga
sa nu intreprindd nicio actiune sau omisiune de
naturd sd determine nerespectarea oricaror legi
si reglementdri aplicabile referitoare la sanctiuni
si controale la export, iar Clientul se obliga sa
protejeze si sa despagubeasca Furnizorul impotri-
va oricdrei reclamatii, cheltuieli, daune, costuri.
Sau taxe impuse acestuia care ar rezulta dintr-o
actiune sau omisiune a Clientului de a respecta
legile si reglementdrile mentionate.

Atunci cand Clientul impune sau califica furnizori
si subcontractanti de la care Furnizorul trebuie sa
achizitioneze 0 componenta sau un serviciu, Clien-
tul garanteaza cé acesti furnizori si subcontractanti
respectd reglementarile aplicabile.

Clientul recunoaste si acceptd in mod expres ca
Produsele furnizate de Furnizor sunt supuse legilor
si reglementdrilor privind controlul exporturilor. In
consecintd, Clientul se obligd sa nu reexporte, direct
sau indirect, produsele achizitionate de la Furnizor
in Rusia sau pentru a fi utilizate in Rusia. Clientul ga-
ranteaza Furnizorului ca va respecta toate legile si
reglementérile aplicabile privind controlul exporturilor
si sanctiunile internationale. In cazul nerespectérii
acestor obligatii de cétre Client, Furnizorulisi rezerva
dreptul de aluatoate masurile corespunzatoare pentru
remedierea acestei incalcari, inclusiv rezilierea ime-
diatd a contractului si recurgerea la masurile legale.
Clientul este de acord s& coopereze cu orice audit sau
analiza referitoare la conformitatea cu programele
de sanctiuni aplicabile. In acest sens, Clientul se an-
gajeazd sa puna la dispozitie extrasele de tranzactie
relevante, la nevoie.

17.3. Protectia datelor personale

Conditiile Furnizorului privind protectia datelor cu
caracter personal suntdescrisein ,Politica de protectie
a datelor cu caracter personal” accesibild pe site-ul
Furnizorului, Clientii au dreptul de a accesa datele
lor personale, de a solicita rectificarea, stergerea sau
limitarea prelucrarii acestora, precumsi de a se opune
prelucrarii datelor cu caracter personal din motive
legitime. Clientii isi pot exercita aceste drepturi prin
contactarea Furnizorului la privacy@exel-industries.
com.

18. DREPT APLICABIL

SI ATRIBUIREA JURISDICTIEI

Orice intrebare legaté de aceste CGV, precum si de
vanzarile pe care le guverneaza, vor fireglementate de
legea din raza sediului social al Furnizorului, precum
si de Conventia de la Viena privind vanzarea interna-
tionald de bunuri, dac este cazul. Orice litigiu privind
interpretarea sau executarea acestor CGV va fi, in lip-
sa unei solutiondri pe cale amiabila, de competenta
exclusiva a instantelor din raza sediului Furnizorului.
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19. DISPOZITII DIVERSE

19.1. Inaccesibilitate

Contractul se incheie intuitu personae si nu poate
face sub nicio forma obiectul unui transfer total sau
partial, cu titlu oneros sau gratuit, de cdtre Client, decat
cu acordul expres al Furnizorului. Sunt considerate
transferuri ale Contractului: o contributie la societate,
ofuziune, 0 absorbtie, un transfer de fond de comert, 0
schimbare a majoritdtiiin distributia capitalului social
al Clientului.

19.2. Subcontractare

Executarea Comenzilor poate fi subcontractata de
catre Furnizorin totalitate sau partial pe langd un tert,
intelegandu-se cd Furnizorul este responsabil pentru
alegerea subcontractantului siva rémane in orice caz
pe deplin siinintregime responsabil pentru executarea
tuturor obligatiilor sale subcontractate si se va asigu-
ra, sub responsabilitatea sa, ca toti subcontractantii
respecta toti termenii Comenzil.

19.3. Independenta

Partilor Contractul nu va fiin niciun caz interpretat
ca intemeind o relatie de asociere sau 0 societate,
chiar dacd a fost creata de fapt, intre parti, fiecare
dintre acestea fiind consideraté co-contractant in-
dependent.

19.4. Invaliditatea unei clauze
Nulitatea unei clauze nu atrage dupa sine nulitatea

CGV si Partile vor proceda apoi fard intarziere la
inlocuirea acesteia cu o clauza valabila cu efecte

economice echivalente.

19.5. Renuntare

Faptul cd una dintre Parti nu se foloseste sau intarzie
inase prevala de una dintre prevederile Contractului
Sau nu impune executarea vreunei prevederi a aces-
tuia din urma nu poate fiin niciun caz interpretat ca
o renuntare expresa sau tacitd la dreptul de a exercita
respectiva prerogativa inviitor sau a dreptului de a cere
executarea angajamentelor asumate prin prezentele.
19.6. Nulitate

In cazulin care oricare dintre prevederile prezentului
Contract este considerata nuldin temeiul unei norme
de drept in vigoare sau a unei hotarari judecatoresti
definitive, aceasta va fi consideratd nescrisa, fara ca,
prin aceasta, s& anuleze Contractul sau sa modifice
valabilitatea celorlalte prevederi ale acestuia.

VI



