Ogolne warunki sprzedazy

Niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy (dalej jako ,OWS")
majg zastosowanie do wszystkich transakcji sprzedazy
oraz ustug Swiadczonych przez TRICOFLEX, jednooso-
bowa spotke akcyjna (SASU) o kapitale 1909 416,00
EUR, wpisang do rejestru handlowego i spotek (RCS)
w Nanterre pod numerem 380333427, numer VAT
UE: FR60380333427, numer identyfikacyjny (IDU):
FR210567_14HNUC; FR210567_01DIID, majaca
siedzibe pod adresem: 17 avenue Jean Juif, 51301
Vitry-le-Frangois, Francja, nrtel.: 03.26.73.67.67, strona
internetowa: www.tricoflex.com (dalej zwana ,Dostawca”)
dla Klientow i okreslajg zasady skfadania, realizowania i
monitorowania Zamaowien.

Swiadczenia realizowane przez Dostawce moga polegaé
na dostarczaniu Produktow (dalej zwanych ,Produktami”
i doktadniej okreslonychwart. 1 ,Definicje’) oraz wykony-
waniu ustug narzecz Klienta (dalej zwanych ,Ustugami”
i dokfadniej okreslonych wart. 1,Definicje”).

Ninigjsze Ogolne Warunki Sprzedazy stanowig jedyna
podstawe do negocjacji handlowych z Klientem. Klient
w sposob wyrazny wyraza zgode na OWS wraz z zatgcz-
nikami, a przy tym oSwiadcza, ze doktadnie zapoznat
sie zich trescig. Ztozenie jakiegokolwiek Zamowienia
na Ustuge lub Produkt oznacza ze strony Klienta petng
akeeptacje ninigjszych OWS bez jakichkolwiek zastrze-
zen. Akceptacja OWS Dostawey automatycznie wyklucza
zastosowanie jakichkolwiek innych ogolnych warunkow
zakupu lub sprzedazy, o ile Strony wyraznie nie uzgodnig
tego wyraznie na pismie. Niniejsze OWS uniewazniajg i
zastepujg wszystkie wezesnigjsze dokumenty regulujgce
stosunki z Klientem. Samo przekazanie przez Klienta
0gdlnych warunkéw zakupu (OWZ) nie oznacza ich ak-
ceptacji przez Dostawce, nawet w sposob dorozumiany.
lch ewentualna akceptacja moze nastgpic wytgcznie na
podstawie odrebnej umowy podpisanej przez nalezycie
umocowanego przedstawiciela prawnego Dostawcy,
niezaleznej od Zlecenia Zakupu Klienta.

Dostawca moze zmienic ninigjsze OWS w dowolnym mo-
mencie, pod warunkiem zachowania jednomiesiecznego
(1) okresu wypowiedzenia.
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1. DEFINICJE

Terminy zapisane wielka literg, o ile nie zostaty zdefi-
niowane w innym miejscu, maja znaczenie nadane im
ponizej, niezaleznie od tego, czy sg uzywane wliczbie
pojedynczej, czy mnogig).

.Dostawa" 0znacza udostepnienie Produktu lub Ustugi
Klientowi przez Dostawce.

.Dostawca" 0znacza okreslona(-ne) ponizej spotke(-ki)
7 Grupy EXEL Industries dostarczajgca(-ce) Klientowi
Produkty lub Ustugi w ramach Umowy.

.Informacje Poufne" 0znaczaja wszelkie informacje prze-
kazane przez Dostawce, bezposrednio lub posrednio, w
formie pisemnej lub ustnej, niezaleznie od formy, nosni-
ka czy Srodka ich przekazania, w tym w szczegoInosci
wszelkie specyfikacje techniczne, plany, prototypy, serie
probne Produktow w fazie testow, komponenty, nowoscl,
tajemnice handlowe, know-how, wynalazki, koncepcje,
projekty rysunkowe - przy czym powyzsze wyliczenie nie
ma charakteru wyczerpujacego.

.Klient" 0znacza kazda osobe fizyczng lub prawna,
ktora w ramach swojej dziatalnoSci zawodowej sktada u
Dostawcy Zamawienie na Produkty lub Ustugi.
Produkty” oznaczaja wszelkie produkty, materiaty, ma-
szyny, urzadzenia, komponenty, czescizamienne, czesci
wymienne i/lub akcesoria wytwarzane iflub sprzedawane
przez Dostawce.

.Rezultaty” oznaczajg wszelkie rezultaty dowolnego
rodzaju, stworzone lub opracowane przez Dostawce
w ramach wykonywania Umowy, w tym miedzy innymi
dokumenty, prezentacje, protokoty z zebran, raporty,
sprawozdania, narzedzia, algorytmy, projekty graficzne,
obrazy, materiaty, oprogramowanie, akta, plany, notatki
techniczne, konfiguracje, adaptacje, dane, rysunki, mo-
dele, prototypy, zestawy testowe oraz wszelkie wyniki
Swiadczer w dowolnej formie.

~Strona" oznacza Dostawce i/lub Klienta indywidualnie.
.Strony” 0znaczajg Dostawce i Klienta tacznie.
.Swiadczenia" oznaczajg zbiorczo Produkty | Ustugi.
Obejmujg one rowniez Rezultaty, ktdre moga by¢ przeka-
zane Klientowi przez Dostawce w ramach realizacji Ustug.
.Umowa" 0znacza kazde Zamowienie ztozone przez
Klienta, a takze niniejsze OWS oraz Dokumenty Umowne,
0 ktorych mowaw art. 2.

.Ustugi” 0znaczajg ustugiiflub konserwacje iflub prace,
ktore Dostawca ma wykona¢ na rzecz Klienta. Ustugi
moga prowadzi¢ do powstania wynikow utrwalonych w
formie Rezultatow.

.Lamdwienie" 0znacza kazde zamowienie, ktore skutkuje
Dostawa lub wieloma Dostawami, ztozone przez Klienta i
zaakceptowane przez Dostawce. Zamowienie moze przy-
brac forme Zlecenia Zakupu przestanego przez Klienta.
.Zlecenie Zakupu" oznacza dokument przestany przez
Klienta do Dostawcy w celu potwierdzenia zakupu okre-
Slonych Produktow lub Ustug.

2. DOKUMENTY UMOWNE

Do dokumentow umownych okreslajgcych relacje po-

miedzy Klientem a Dostawcg zalicza sie (wedtug ich

waznosci):

a. szczegolne postanowienia wynegocjowane w
ramach oferty handlowej, propozycji technicznej i
finansowej i/lub handlowej;

b. Zamowienie lub Zlecenie Zakupu przestane przez
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Klienta i zaakceptowane przez Dostawcg, doty-
czace Swiadczen uzgodnionych miedzy Stronami,
7 wytaczeniem zatgczonych do niego ogdlnych
warunkow zakupu Klienta, chyba ze Dostawca
na piSmie wyraznie zgodzi sie, zeby te warunki
regulowaty ich stosunki handlowe;

¢. ninigjsze Ogolne Warunki Sprzedazy (OWS).

Powyzsze dokumenty dalej nazywane sq
.Dokumentami Umownymi".

3.ZAMOWIENIE

3.1. Przyjecie Zamdwienia

Kazde Zamowienie musi by¢ przekazane Dostawcy
przez Klienta w formie pisemnej i staje sie ostateczne
oraz wigzace wobec Dostawcy dopiero po jego przyje-
ciu I pisemnym potwierdzeniu w formie potwierdzenia
przyjeciazamowienia, ktdre Dostawca przesyta Klientowi,
Dostawca zastrzega sobie prawo do zastgpienia urzadze-
nia rdwnowaznym, ktore spetniac bedzie te same funkcje,
w przypadku okoliczno$ci niezaleznych od jego woli.
3.2. Modyfikacja i anulowanie Zaméwienia
Zamowienia zaakceptowane przez Dostawce 53 nieodwo-
talne i nie moga by¢ modyfikowane anianulowane przez
Klienta, chyba ze Dostawca wyrazi na to zgode w formie
pisemnej. W przypadku akceptacji zmiany Zamowienia
Dostawca nie bedzie zobowigzany do dotrzymania
pierwotnych terminow realizacji ani cen ustalonych w
pierwotnym Zamaowieniu.

Dostawca zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian
technicznych lub produkeyjnych oraz dokonywania ulep-
szen, oile nie spowodujg one istotnych zmian dla Klienta.
W przypadku zgody na anulowanie Zamowienia Dostawca
moze zatrzymac otrzymana zaliczke lub zazadac zaptaty
kary umownej w wysokosci trzydziestu procent (30%)
netto wartosci Zamowienia.

3.3. Odrzucenie Zaméwienia

Dostawca zastrzega sobie prawo, w granicach dozwo-
lonych przez prawo, do odrzucenia Zamdwienia Klienta,
zwhaszeza jesli Klient ztozy kolejne Zamowienie, nie za-
ptaciwszy wezesniej za poprzednie Zamowienie(-nia).
Dostawca moze odmowic realizacji nowego Zaméwienia
oraz dostarczenia objetych nim Swiadczen, a Klient nie
bedzie miat prawa do jakiejkolwiek rekompensaty lub
odszkodowania z tego tytutu, niezaleznie od przyczyny.

4. TRANSPORT, DOSTAWA | TERMINY

4.1. Warunki Dostawy

O le nie postanowiono inaczej, Dostawa Produktow be-
dzie realizowana zgodnie z zasadami Incoterms® EXW
(Ex Works) opublikowanymi przez Miedzynarodowa lzbe
Handlowa (ICC Incoterms® 2020). Oznacza to, Ze Dostawa
zostanie uznana za zrealizowang w momencie otrzy-
mania przez Klienta informacji, ze Produkty sg gotowe
do odbioru w siedzibie Dostawcy lub w innym migjscu
uzgodnionym przez Strony. Klient ponosi odpowiedzial-
nos¢ za odbior Produktow, dopetnienie formalnosci cel-
nych, pokrycie kosztow transportu oraz wszelkie ryzyko
zwigzane z Dostawg Produktow. W zwigzku z tym Klient
zobowigzuje sie do objecia Produktow ubezpieczeniem
transportowym.

4.2. Termin Dostawy

Podawane terminy Dostawy maja charakter orientacyjny
i moga ulega¢ zmianom w zaleznosci od réznych czyn-
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nikow, takich jak dostepnos¢ Produktow, ograniczenia
logistyczne czy opdznienia wynikajace z nieprzewidzia-
nych okolicznosci. Dostawca dotozy wszelkich staran,
aby dotrzymac ustalonych termindw Dostawy, jednak
nie bedzie ponosit odpowiedzialnosci za ewentualne
opbznienia.

Podane terminy Dostawy liczone sg od najpozniejszej z
nastepujacych dat:

+ dlata potwierdzenia przyjecia Zamowienia;

« data faktycznego wptywu zaliczki na Zamdwienie, oile
jest wymagana;

« daty otrzymania wszystkich informacji dotyczacych
materiatow, Produktow, urzadzen, narzedzi, szczego-
tow wykonawczych oraz dokumentow wymaganych od
Klienta do rozpoczecia realizacji Umowy.

Przekroczenie wskazanego terminu Dostawy w zadnym
wypadku nie moze prowadzi¢ do odmowy zaptaty faktur
i/lub anulowania Zaméwienia przez Klienta ani do zadania
od Dostawcy odszkodowania lub kar umownych, chyba ze
Strony uzgodnia to w sposéb wyrazny na pismie.
Klientjest zobowigzany do odebrania Produktow z chwila,
gdy zostang one udostepnione w uzgodnionym migjscu
Dostawy. Jesli Klient nie odbierze Produktow w uzgod-
nionym terminie, bedzie on zobowigzany pokry¢ wszelkie
dodatkowe koszty poniesione przez Dostawce, takie jak
transport, ubezpieczenie czy magazynowanie. Optaty
te moga by¢ naliczane od poczatkowo planowanej daty
Dostawy az do dnia faktycznej Dostawy. Klient zobowia-
zuje sie do uregulowania cato$ci opfat najpozniej w dniu
odbioru zaméwionych Produktow. W przeciwnym razie
Dostawca zastrzega sobie prawo do odmowy wydania
Produktow Klientowi.

4.3. Transfer ryzyka

Z chwilg Dostawy Produktow ryzyko ich utraty, uszko-
dzenialub pogorszeniaich stanu przechodzi naKlienta.
Od tego momentu Klient ponosi odpowiedzialnos¢ za
przechowywanie i bezpieczenstwo Produktow, jak row-
niez za ich ubezpieczenie. Po udostepnieniu Produktow
w uzgodnionym miejscu Dostawy Dostawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody lub straty po-
niesione przez Klienta, z wyjatkiem przypadkow umysl-
nego dziatania lub razgcego niedbalstwa.

4.4. Formalnosci celne i podatki

Oile Strony nie uzgodnig inaczej na pismie, wszelkie for-
malno$ci celne, podatki, cta importowe lub eksportowe
oraz zwigzane z nimi koszty ponosi wyfacznie Klient.
Dostawca dotozy wszelkich staran, aby utatwi¢ eksport
Produktow, jednak to Klient bedzie odpowiedzialny za
uzyskanie wymaganych dokumentow oraz zapewnienie
ich zgodnosci z obowigzujgeymi przepisami prawnymi.
4.5. Koszty dodatkowe

Wszelkie dodatkowe koszty powstate po udostepnieniu
Produktow, takie jak koszty magazynowania, ubezpiecze-
nia, obstugi lub dodatkowe koszty transportu wynikajace
zniedotrzymania przez Klienta uzgodnionych terminow
odbioru, obcigzajg wytacznie Klienta.

4.6. Pakowanie i zatadunek

Dostawca pakuje Produkty zgodnie ze standardowymi
praktykami branzowymi lub wymogami okreslonymi w
Zamowieniu. Zatadunek Produktow do Srodkow transpor-
tu zostanie wykonany przez Dostawce, chyba ze Strony
postanowig inaczej w formie pisemngj.

5. 0DBIOR, PRZYJECIE | ZGODNOSC

W przypadku Produktow: Klient jest zobowiazany do na-

tychmiastowego sprawdzenia jakosci i ilosci Produktow

poich odbiorze oraz do zgtoszenia, w przypadku uszko-
dzen, niezgodnosci lub brakéw, szczegotowych zastrze-
zen na dokumencie dostawy lub liscie przewozowym.

Klient musi potwierdzi¢ przewoznikowi te zastrzezenia

na pismie—w formie dokumentu pozasadowego ub listu

poleconego za potwierdzeniem odbioru - w terminie
trzech (3) dni roboczych od odbioru Produktow. Kopie
zgtoszenia nalezy rownoczesnie przekazac Dostawcy.

Wszelkie reklamacje dotyczace dostarczonych Produktow

beda rozpatrywane przez Dostawce tylko wtedy, gdy

70stang ztozone zgodnie z powyzszymi zasadami. Po
uptywie wskazanego terminu Produkty zostang uznawane
zaprzyjete i zgodne zumowa. Ztozenie reklamacii przez

Klienta zgodnie z powyzszymi zasadami nie wstrzymuije

obowiazku zaptaty za objete nig Produkty.

Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody po-

wstate po przejeciu Produktow przez przewoznika lub

Klienta.

W przypadku Ustug: w momencie dostawy Ustug Klient

jest zobowigzany do sprawdzenia ich zgodnosci pod

wzgledem jakosci i ilosc.

Na zgtoszenie ewentualnych zastrzezen Klient ma dzie-

siec (10) dni od momentu dostawy Ustug.

Ustugi dostarczone przez Dostawce sg uznawane za

zgodne, wykonane w catosci i prawidtowo:

a.wmomencie wydania Rezultatu, jesli nie
kwalifikuje sie on do zgtoszenia zastrzezen przez
Klienta;

b. w momencie wydania Ustugi, jesli Klient formalnie
i jednoznacznie zaakceptuje Rezultat lub, w
przypadku braku formalnej akceptacii, po uptywie
dziesieciu (10) dni od przekazania Rezultatu, jesli
Klient nie zgtosit w tym czasie zastrzezen;

¢. w chwili zamkniecia spotkania podsumowujgce-
go, na ktorym stwierdzono zakonczenie realizacji
Ustugi.

Klient jest zobowiagzany do dostarczenia wszelkich do-
wodow dotyczacych istnienia wad lub niezgodnosci
oraz do umozliwienia Dostawcy ich sprawdzenia w celu
dokonania ewentualnych korekt, jesli wady wynikaja z
dziatania Dostawcy. Dostawca zastrzega sobie prawo do
przeprowadzenia bezposredniejlub posredniej weryfikacji
iinspekeji na miejscu. Klient musi zapewni¢ Dostawcy
wszelki dostep niezbedny do przeprowadzenia wery-
fikacji, w przeciwnym razie jego zastrzezenia zostang
uznane za niewazne.
Odbidr bez zastrzezen lub niezgodny z powyzszymi wa-
runkami obejmuje wszelkie widoczne wady, niezgodnosci
illub braki, a przez to pozbawia Klienta mozliwosci zadania
zwrotu Swiadczer, ich wymiany lub tez odszkodowania
od Dostawcy. W takim przypadku Swiadczenia zostang
uznane za przyjete przez Klienta.

/Zastrzezenia zgtoszone po terminie lub niepodane w

momencie przekazania Ustugi nie beda uwzgledniane.

Wtakim przypadku Swiadczenia zostang uznane za ode-

brane i zgodne z Zaméwieniem.

W przypadku zastrzezen niejasnych lub niedoktadnych

Dostawca zastrzega sobie prawo do ich odrzucenia.

Jesli po weryfikacji przez Dostawce okaze sie, ze

Swiadczenia zawieraja niezgodnosci, widoczne wady

i/lub braki zalezne wytacznie od Dostawcy, zostang
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one - w zaleznosci od decyzji Dostawcy —wymienione,
zwrocone i/lub uzupetnione. Wymianie, uzupetnieniu
lub zwrotowi beda podlegac tylko elementy niezgodne
zumowg i wadliwe.

Klient zobowigzuje sie zwrocic Dostawey wadliwy Produkt
wmozliwie najkrotszym terminie. Klientowi nie przystu-
guje prawo do odszkodowania ani rozwigzania umowy
sprzedazy.

Adnotacja ,z zastrzezeniem sprawdzenia po rozpako-
waniu” nie ma zadnej wartosci wobec przewoznika i nie
bedzie traktowana jako uzasadnione zastrzezenie. Jesli
Klient zleca odbidr Produktow objetych Umowag spedy-
torowi lub przewoznikowi, Klient ponosi petng odpowie-
dzialno$¢ finansowg za roszczenia przewoznika wobec
Dostawcy. Zadne reklamacje nie beda uwzgledniane w
przypadku transportu, przechowywania lub uzytkowania
W sposob niewtasciwy lub wwarunkach, ktore nie zostaty
wyraznie zatwierdzone przez Dostawce.

6.ZWROT SWIADCZEN
Wszelkie zwroty musza by¢ zgtaszane na pismie, a Klient
nie moze ich dokonac bez uprzedniej wyraznej zgody
Dostawcy, udzielanej rowniez drogg mailowa.
Dostawca moze zezwoli¢ na zwrot jedyniew przypadkach
przewidzianych przez obowigzujgce przepisy prawa oraz
wprzypadku niezgodnoci dostarczanych Swiadczen ze
Zleceniem Zakupu.
Wprzypadku zwrotu zaakceptowanego przez Dostawce,
0 ile przepisy prawa nie stanowig inaczej, koszty i ryzy-
ka zwigzane ze zwrotem ponosi Klient. Ten ostatni jest
rowniez zobowigzany do przestrzegania wszelkich szcze-
gotowych wymagan, takich jak odpowiednie pakowanie,
etykietowanie czy oznakowanie.
Zwroty nie beda przyjmowane, jezeli:
(1) minie 8 dniroboczych od udzielenia wyraznej
zgody przez Dostawce;
(2) Produkt i/lub Rezultat nie zostanie zwrocony w
nalezytym stanie.
Dostawca pokryje koszty zwrotu tylko wtedy, gdy potwier-
dziwidoczne wady, braki lub niezgodno$é Swiadczen ze
Zleceniem Zakupu osobiscie lub przez petnomocnika.
/aakceptowane zwroty spowoduja wystawienie przez
Dostawce noty kredytowej o wartosci rownej cenie netto
obowigzujgcejw dniu zgody na zwrot, ale nie wyzszej niz
pierwotnie fakturowana kwota.
Wszelkie zwroty zaakceptowane z przyczyn lezgcych wy-
tacznie po stronie Klienta beda wigzaty sie z naliczeniem
optaty manipulacyjnejwwysoko$ci trzydziestu euro (30
EUR) netto. Ponadto Dostawca zastrzega sobie prawo do
zastosowania minimalnej obnizki wartosci w wysokosci
50% na zwracane Produkty.

7. WARUNKI FINANSOWE

7.1.Cena

Ceny obowigzujgce to te, ktore sg aktualne w momencie
Zlozenia Zamowienia i, o ile nie postanowiono inacze),
s podane w euro, bez uwzglednienia podatkow, optat
celnych, kosztow transportu, ubezpieczenia i opako-
wania. Wszelkie zmiany podatkow pomiedzy ztozeniem
Zamowienia a Dostawg zostang automatycznie uwzgled-
nione w cenie Swiadczenia.

Ceny moga by¢ zmieniane w dowolnym momencie, a
Klient zostanie o tym poinformowany z miesiecznym
wyprzedzeniem.

II
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W przypadku zmiany cen przez Dostawce w okresie
pomiedzy ztozeniem Zamowienia a Dostawa ceny obo-
wigzujgce w momencie Zamowienia sg gwarantowane,
0 ile Dostawa zostanie zrealizowana nie pozniej niz w
ciagu dwach (2) miesiecy od daty wejcia w zycie nowego
cennika. W przypadku Dostaw realizowanych po uptywie
dwach (2) miesiecy od wejscia w zycie nowego cennika
zastosowanie bedg miaty nowe ceny.

Ponadto ceny moga ulec zmianie w trybie natychmia-
stowym, bez wezesniejszego powiadomienia, z powodu
okolicznosci niezaleznych od woli Dostawcy, takich jak
niedobory lub wzrost cen surowcow lub w przypadku
wysokiej inflacji, w celu uwzglednienia silnych ogol-
nych zmian cen, konkurencji oraz kosztow produkcii.
W takim przypadku wszelkie zmiany cen wystepujace
miedzy Zamdwieniem a Dostawa Ustug zostang auto-
matycznie naliczone Klientowi. W przypadku anulowania
Zamowienia przez Klienta, nie moze on zadac¢ zadnego
odszkodowania.

7.2. Zasady ptatnosci

O ile Dostawca wyraznie nie uzgodnit inaczej i/lub nie
przewidziano inaczej w Dokumentach Umownych,
Dostawca przesle Klientowi fakture w momencie udo-
stepnienia lub wysytki Produktu lub w momencie realizacji
Ustug. Klient zobowigzany jest do dokonania ptatnosci
w terminie trzydziestu (30) dni od daty wystawienia fak-
tury. Za wezesniejsza ptatnosé nie beda przyznawane
zadne rabaty.

Wszelkie opdznieniaw ptatnosciach skutkowac bedg au-
tomatycznie, bez koniecznoSci wysytania przypomnienia,
naliczeniem odsetek za opaznienie w wysoko$ci rownej
stopie procentowej stosowanej przez Europejski Bank
Centralny (EBC) dla jego ostatniej operacjirefinansowania,
powiekszonej o dziesie¢ (10) punktdw procentowych.
Dodatkowo Klient bedzie zobowigzany do zaptaty ryczat-
towej rekompensaty za koszty windykacji w wysoko$ci
czterdziestu euro (40 EUR) za kazda fakture. W przypadku,
gdyrzeczywiste koszty windykacji przekraczaja kwote tej
ryczattowej rekompensaty, Dostawca zastrzega sobie
prawo do dochodzenia dodatkowego odszkodowania. W
razie opoznienia w ptatnosci Dostawca ma prawo zawiesic
wszystkie realizowane Dostawy i/lub odmowic realizacji
przysztych Zamaowien, bez mozliwosci dochodzenia przez
Klienta jakichkolwiek odszkodowan z tego tytutu, nieza-
leznie od przyczyny takiego stanu rzeczy.

7.3. Wymdg ptatnosci gotowkowej

i/lub zabezpieczenia

Jesli Dostawca ma uzasadnione obawy co do proble-
mow ptatniczych Klienta, niezaleznie od tego, czy po-
wstaty one w momencie ztozenia Zamowienia, czy juz
po jego ztozeniu, moze uzaleznic przyjecie Zamowienia
oraz realizacje Dostawy Swiadczer od ptatnosci gotow-
kowej lub przedstawienia przez Klienta odpowiednich
zabezpieczen. Jesli Klient odmadwi ptatnosci gotowkowej
i nie przedstawi odpowiednich zabezpieczen, Dostawca
moze odmowic realizacji Zamowienia lub dostarczenia
Swiadczen. W takim przypadku Klient nie moze powoty-
wac sie na bezpodstawng odmowe sprzedazy ani zada¢
jakiejkolwiek rekompensaty.

7.4. Przekroczenie limitu kredytowego

Dostawca zastrzega sobie prawo do dokonania w dowol-
nym momencie rewizji przyznanego limitu kredytowego.
Klient zgadza sie, ze w przypadku przekroczenia limitu

kredytowego jego warunki ptatnosci moga zostac zmie-
nione na ,ptatnos¢ gotowkowa przed Dostawg', ze jego
limitkredytowy moze zosta¢ zmnigjszony iflub ze Dostawy
moga zostac zawieszone.

8. ZASTRZEZENIE PRAWA WEASNOSCI
Dostawca zachowuje petne prawo wtasnosci do
Swiadczen bedacych przedmiotem Umowy do momentu
zaptaty w catosci ceny gtownej i dodatkowych naleznosci
orazich zaksiegowania przez Dostawce. Dostawca bedzie
uprawniony do wykonywania swoich praw wynikajacych
zniniejszej klauzuli w odniesieniu do wszystkich swoich
Swiadczen posiadanych przez Klienta oraz w odniesieniu
do wszelkich swoich wierzytelnosci. Klient jest zobo-
wigzany do zachowania dostarczonych Swiadczen w
nienaruszonym stanie przez okres zastrzezenia prawa
wiasno$ci. W przypadku ptatnosci wekslem jego prze-
kazanie nie jest rownoznaczne z zaptata, a Swiadczenia
pozostajg wtasnoscig Dostawcy do momentu catkowitej
sptaty danego weksla.

Do momentu petnej zaptaty Swiadczenia nie moga by¢
odsprzedawane ani przeksztatcane bez uprzedniej zgody
Dostawcy.

Klient zobowigzuje sie do:

« zapewnienia na wtasny koszt wymiany dostarczonych,
ale nieoptaconych Swiadczen w przypadku ich zniszcze-
nia lub natychmiastowego uregulowania ich ceny;

« wykazaniaw swoich ksiegach rachunkowych oddzielnie
rodzaju i wartosci Swiadczen objetych klauzula zastrze-
Zenia prawa wiasno$ci;

+ nieustanawiania zastawu ani nieprzenoszeniawasno-
$ci dostarczonych i nieoptaconych Swiadczen tytutem
jakiejkolwiek gwarancj;

« natychmiastowego poinformowania Dostawcy 0 zaje-
ciu, rekwizycji lub konfiskacie dostarczonych i niezapta-
conych Swiadczen, jak réwniez o cesji lub zastawieniu
majatku na rzecz osob trzecich;

« niezwtocznego poinformowania Dostawey w przypadku
odsprzedazy Swiadczen, aby umozliwic mu skorzystanie
zprawa do zgdania zaptaty ceny od uzytkownika konco-
wego.

JesliKlient prowadzi dziatalnoS¢ w zakresie odsprzedazy
urzadzen (w charakterze dystrybutora, dealera itp.), moze
odsprzeda¢ sprzet, ktory nie jest jeszcze jego petna wia-
snoscig. W takim przypadku odsprzedaz musi zawiera¢
klauzule zastrzezenia prawa wtasno$ci na rzecz pierwot-
nego Dostawcy, a naleznosci wynikajace z tej odsprzedazy
automatycznie beda przystugiwaty temu ostatniemu.
Zastrzezenie wiasnosci zostanie dokonane zwyktym li-
stem poleconym za potwierdzeniem odbioru wystanym
przez Dostawce. Pozostaje to bez uszezerbku dla prawa
Dostawcy do zadania przymusowego wykonania Umowy
lub do zadania jej rozwiazania. W przypadku rozwigzania
Umowy Klient bedzie zobowigzany do zaptaty ryczatto-
wego odszkodowania w wysoko$ci co najmnigj 10%
catkowitej wartosci Umowy. Niezaleznie od konkretnego
przypadku czesciowe ptatnosci pozostajg wiasnoscia
Dostawcy.

Wprzypadku catkowitego lub czesciowego braku zaptaty
w terminie, z jakiejkolwiek przyczyny, Dostawca ma pra-
wo zazadac zwrotu Swiadczen na koszt i ryzyko Klienta,
bez dodatkowych formalnosci. Dostawca moze w kazdej
chwili upewnic sie, czy Klient spetnia swoje zobowigzania
wynikajace z niniejszej klauzuli.
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9. GWARANCJA
Klient potwierdza i akceptuje, ze ponizsze postanowienia
okreslaja wytaczne obowigzki gwarancyjne Dostawcy (z
wyjatkiem gwarancji ustawowych, ktore obowiazuja na
mocy prawa i od ktarych nie mozna odstapi¢ umownie),
niezaleznie od warto$ci lub znaczenia Produktow lub
projektéw Klienta, ktdrych dotycza Swiadczenia.
Aby skorzystac z gwarancji opisanej ponizej, Klient musi
zgtosic Dostawcy stosowne zgdanie w formielistu poleco-
nego za potwierdzeniem odbioru oraz e-mailem na adresy
przeznaczone do zwyczajowej komunikacji.
9.1. Gwarancja Produktow
Okres obowigzywania: oile nie ustalono inaczej, gwaran-
cja na Produkty obowiazuje przezjeden (1) rok, liczac od
najpdzniejszej z nastepujgcych dat:
a. dostawy;
b. wprowadzenia do eksploatacii;
¢. odbioru w przypadku prac zwigzanych z
wprowadzeniem do eksploatacji lub montazem,
ktore przeprowadzat Dostawca.
Realizacja gwarancji: gwarancja ogranicza sie wytacznie,
wedtug uznania Dostawcy, albo do bezptatnej wymiany
wadliwych czesci, albo do bezptatnej naprawy tych czesci
w zakfadach Dostawcy, jego dostawcow lub podwyko-
nawcaow, albo do zwrotu ich kosztow.
/akresiograniczenia gwarancji: w okresie obowigzywania
gwarancji udzielonej przez Dostawce ten ostatni gwaran-
tuje, ze dostarczony nowy Produkt oraz przeprowadzone
prace zwigzane z wprowadzeniem do eksploatacji lub
montazem, o ile te ostatnie zostaty wykonane wytgcz-
nie przez Dostawce, beda wolne od wszelkich wad kon-
strukeyjnych, przy czym to na Kliencie spoczywa ciezar
udowodnienia ewentualnych wad lub usterek.
Gwarancja na elementy dostarczone i odsprzedane
Klientowi jako akcesoria, ktore nie zostaty wigczone do
Produktow, jest ograniczona do gwarancji udzielonej
przez dostawce lub podwykonawce Dostawcy na dany
przedmiot.
Akcesoria lub czesci podlegajace szybkiemu zuzyciu nie
g objete gwarancia ze strony Dostawcy poich Dostawie
iflub wprowadzeniu do eksploatacji.
9.2. Gwarancja na Ustugi
Dostawca gwarantuje wytacznie, ze Ustugi zostaty dostar-
czone zgodnie z aktualnym stanem wiedzy techniczne
obowigzujacym w dniu ich realizacji i zgodnie z posta-
nowieniami Dokumentow Umownych,
9.3. Wytaczenia gwarancji
We wszystkich przypadkach Dostawca wyklucza jakie-
kolwiek gwarancje w przypadku zaniedbania lub winy po
stronie Klienta lub osob trzecich.
Dostawca nie udziela zadnychinnych gwarancji poza tymi
okreslonymi powyzej lub wynikajacymi z obowigzkowych
przepisow ustawowych lub wykonawczych.
Ninigjsza lista nie ma charakteru ograniczajgcego ani
wyczerpujacego, ale ustalono wyraznie, ze wszelkie wady,
pogorszenie jakosci, uszkodzenia lub nieprawidtowe
dziatanie wynikajace z
+ nieprawidtowych warunkow przechowywania i/lub
konserwacji w siedzibie Klienta;
« konserwacjilub uzytkowania Swiadczen przez Klienta,
jego pracownikow, klientow, dostawcow lub inne osoby
trzecie, ktore nie s zgodne z dobrymi praktykamilub ze
specyfikacjamii zaleceniami dotyczacymi uzytkowania
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przekazanymi Klientowi lub z instrukcjami zawartymi w
podrecznikach uzytkownika lub uwagach technicznych
dostarczonych Klientowi przez Dostawce;

« Uzycia czesci zamiennych niezatwierdzonych przez
Dostawce lub zmodyfikowanych przez Klienta;

« zaniechania lub niedostatecznego nadzoru ze strony
Klienta;

« normalnego zuzycia Produktow i/lub jego komponen-
tow,

« napraw Produktow przez Klienta bez uprzedniej pisem-
nej zgody Dostawcy;

« wypadku, zaniedbania, nieprzestrzegania zalecen doty-
czacych konserwacii, braku konserwacji, braku nadzoru,
nieodpowiednich warunkéw przechowywania lub kon-
serwacji w zaktadzie Klienta, niewtasciwego uzytkowania,
przeksztatcenia, modyfikacji lub naprawy bez uprzedniej
pisemnej zgody Dostawcy;

« uszkodzen wynikajacych z pozarow, uderzen pioruna,
eksplozji, ciezaru Sniegu, gradu, huragandw, mrozu, aktow
wandalizmu;

+ udziatu w zawodach.

Z gwarancji wytaczone sg rowniez nastepujace elementy
(lista nie jest wyczerpujaca):

« czesci zuzywajace sie, wyglad;

« sprzetlub akcesoria dostarczone przez Klienta, nawet
jesli zostaty one zainstalowane przez Dostawce;

« koszty konserwacji i wszelkie bezposrednie lub posred-
nie koszty dodatkowe wynikajace z awari;

« koszty wynikajace z pogtebienia sie uszkodzenia w
wyniku dalszego uzytkowania;

« awarie bedace wynikiemwypadku, kradziezy, transportu
lub usuniecia (nawet przez organ publiczny), rekwizycji
lub jakiegokolwiek zdarzenia, ktore pozbawito Klienta
pieczy nad gwarantowanym mieniem;

« posrednie kansekwencje takich wad (straty operacyjne.
przestoje itp.);

+ produkty oddawane w leasing.

W przypadku materiatow i akcesoriow dostarczonych i
zainstalowanych przez Dostawce, opatrzonych markg
dostaweyinnego podmiotu, gwarancja jest ograniczona
do gwarancji handlowej tego podmiotu.

Gwarancja nie obejmuje zdarzen wynikajacych z przy-
padkow losowych lub dziatania sity wyzszej.
9.4.Zgodno$¢ i wady ukryte

Dostawca zobowigzuje sie dostarczy¢ Produkt zgodny
ze specyfikacjami, charakterystykami i opisami zawar-
tymi w kartach charakterystyki, uwagach, instrukcjach
i podrecznikach uzytkownika. Reklamacje dopuszcza
Sie wytacznie w sytuacii, gdy Klient zgtosit zastrzezenia
uprzewoznikazgodnie zart. 5ijesli Produkty nie zostaty
w zaden sposdb przez niego zmienione.

JesliKlient lub uzytkownik koncowy jest profesjonalistg w
tej samej specjalnosci co Dostawca, Dostawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za wady ukryte Produktu.

10. UZYTKOWANIE, WPROWADZENIE
DO EKSPLOATACJI I INSTALACJA

Wszystkie Swiadczenia sq zgodne z obowigzujacymi
przepisami, Klient ma obowigzek bezwzglednie prze-
strzega¢ wszystkich instrukcjii wytycznych dotyczacych
bezpieczenstwa zawartych w podreczniku uzytkownika,
ktory zostat mu dostarczony wmomencie udostepnienia
Produktu lub Ustugi.

Jesli Zamowienie obejmuje montaz i/lub wprowadzenie
Produktu do eksploatacji, Dostawca wykonuje wszystkie
czynno$ei niezbedne do jego fizycznego uruchomienia. W
przypadku, gdy czynnosci te wymagaja statej obecnosci
personelu Dostawcy, zasady dotyczace ich pracy zostang
okre$lone w Zamowieniu,

W stosownych przypadkach Dostawca okresla w
Potwierdzeniu Przyjecia Zamdwienia lub w specyfikacji
technicznej terminy, w ktorych Produkty musza zosta¢
zainstalowane.

Dostawca zobowigze Klienta do potwierdzenia zakoncze-
nia ustug instalacyjnych, dla ktorych ustalono terminy, w
obecnosci obu stron i z odpowiednim wyprzedzeniem.
Dostawca dotozy wszelkich staran, aby dotrzymac zapla-
nowanych termindw realizacji. Przekroczenie terminow
nie moze w zadnym wypadku stanowi¢ podstawy do
odszkodowania, anulowania biezacych Zamdwien lub
niezaptacenia naleznych faktur.

Dostawca nie ponosi Zadnej odpowiedzialnosci za niepra-
widtowg instalacje Produktu, jesli zostata ona przeprowa-
dzona przez Klienta lub osobe trzecig, ktora nie zostata
w tym celu upowazniona przez Dostawce.

11. OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI

Dostawca moze zostac pociggniety do odpowiedzialnosci

wytgcznie wtedy, gdy (i) na podstawie Umowy przypisano

mu bezpo$rednio wine oraz (ii) gdy Klient udowodni fak-

tycznie poniesiong bezposrednia szkode pozostajaca w

ZWigzKu przyczynowym z tg wina.

Niezaleznie od okolicznosci, oile przepisy prawa nie sta-

nowig inaczej, odpowiedzialnos¢ Dostawcy ogranicza

sie wytgcznie do (i) przypadkow udowodnionej winy, (ii)

bezposrednich szkod poniesionych przez Klienta oraz

(iii) niezaleznie od podstawy, kwoty nieprzekraczajacej

pieciu procent (5%) wartosci netto danego Swiadczenia.

W przypadku op6znienia w Dostawie, ktore mozna przy-

pisa¢ Dostawcy i ktore skutkuje bezposrednia szkoda dla

Klienta, odpowiedzialnos¢ Dostawcy jest ograniczona

do zwrotu ewentualnych kosztow Dostawy poniesio-

nych przez Klienta - pod warunkiem, ze Klient wykaze
istnienie tej szkody.

Dostawca w zadnym wypadku nie ponosi odpowiedzial-

nosci za:

a. szkodly, ktore nie sg wynikiem wykazanej i udoku-
mentowanej winy z jego strony;

b. szkody posrednie, ktore obejmujg miedzy innymi
straty operacyjne, utrate zyskow, utrate klientow,
utrate mozliwosci, utrate danych;

¢. straty ekonomiczne (w tym miedzy innymi utrate
przychodow, zyskow, kontraktow, obrotow lub
utrate korzysci biznesowych lub przewidywanych
oszczednosci) lub wszelkie inne straty finansowe
lub handlowe;

d. wszelkie szkody wizerunkowe (negatywny wptyw
na wizerunek lub reputacje).

Klient pozostaje wytacznym decydentem w kwestii

korzystania z Ustug Swiadczonych przez Dostawce, w

Zwigzku z czym:

a.Dostawca nie ponosi 7adnej odpowiedzialnosci, wy-

raznej ani dorozumianej, za niewtasciwe korzystanie

lub instalacje Ustug lub Produktow przez Klienta lub

0sobe trzecig ani za awarie lub uszkodzenia wynikte z

nastepujacych przypadkow (lista nie jest wyczerpujaca):

« sktadowanie bez odpowiedniego zabezpieczenia, biedy

w uzytkowaniu, obstudze, kanserwacii lub uzytkowanie
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niezgodne ze specyfikacjami Dostawcy, w tymz podrecz-
nikiem uzytkownika przekazanym Klientowi; « wszelkie
modyfikacje, przerobki lub dodatki wprowadzone do
Produktu przez osobe inng niz Dostawca lub niezatwier-
dzone uprzednio przez Dostawce.

b. Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek
szkody wyrzadzone Klientowi lub jakiejkolwiek osobie
trzeciej wwyniku takiego uzytkowania.

Wszelkie roszczenia dotyczace naprawienia szkod po-
Srednich sq w zwigzku z tym wytgczone z zakresu odpo-
wiedzialnosci ponoszonej przez Dostawce.

Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Klienta,
jedlirealizacja Swiadczen przewidzianych w Umowie jest
op6zniona lub uniemozliwiona z powodu niezapewnie-
nia przez Klienta odpowiednich Srodkow, dostepdow Iub
informacii niezbednych do wykonania przez Dostawce
jego zadania.

Klienti jego ubezpieczyciele, za ktorych dziatania Klient
reczy, zrzekaja sie wszelkich roszczen regresowych i od-
szkodowawczych wobec Dostawcy i jego ubezpieczycieli,
poza ograniczeniami i wytaczeniami okreslonymi w ni-
niejszych warunkach.

12. WYPOWIEDZENIE

12.1. Wypowiedzenie

Kazda ze Stron moze wypowiedzie¢ Zamowienie ze
skutkiem natychmiastowym poprzez wystanie drugiej
Stronie listu poleconego za potwierdzeniem odbioru w
nastepujacych przypadkach: (a) w przypadku niewykona-
nia przez druga Strone ktoregokolwiek z jej zobowiazan
umownych po uptywie trzydziestu (30) dni od dnia, w
ktorym formalne wezwanie wystane listem poleconym
za potwierdzeniem odbioru pozostato bezskuteczne;
(b) w przypadku niewykonania przez druga Strone jej
zobowigzan w nastepstwie dziatania sity wyzszej: (i) kto-
rego czas trwania przekracza trzydziesci (30) dni od daty
powiadomienia drugiej Strony lub (iii) ktore ostatecznie
uniemozliwia wykonanie Zamawienia; (c) we wszystkich
przypadkach przewidzianych w obowigzujgcych prze-
pisach prawnych.

W przypadku braku ptatnosci przez Klienta pigtnascie
(15) dni po doreczeniu formalnego wezwania Dostawca
bedzie uprawniony do rozwiazania Zamowienia z mocy
prawa i moze by¢ uprawniony do zadania odszkodowania.
Klient nie moze realizowa¢ Swiadczen samodzielnie ani
Zlecac ich realizacji osobom trzecim bez uprzedniej, pi-
semnej zgody Dostawoy. Zadne zadanie obnizenia ceny,
niezaleznie od przyczyny, nie moze zostac zrealizowane
bez uprzedniej, wyraznej zgody Dostawcy.

12.2. Odstapienie od umowy

w przypadku szczegdlnie powaznych naruszen
Strony uzgadniaja, Ze szczegolnie powazne naruszenie
przez jedng ze Stron upowaznia druga Strone, ktdra nie
dopuscita sie naruszenia, do natychmiastowego odsta-
pienia od Umowy, w catoscilub czesci, bez konieczno$ci
dokonywania jakichkolwiek formalnosci prawnych lub
wzywania do usuniecia naruszenia. Strony uznaja, ze
szczegolnie powazne naruszenie obejmuje naruszenie
artykutow dotyczacych whasnosci intelektualnej (art. 14),
poufnosci (art. 15), etyki, warunkow pracy, polityki Srodo-
wiskowej iwalkiz korupcja (art. 17.1), zgodnosci z przepi-
sami dotyczacymi eksportu (art. 17.2), ochrony danych
osobowych (art. 17.3), nieprzenoszalnosci art. 19.1).

v
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Ponadto, w przypadku niemoznosci dostarczenia za-
méwionych Swiadczen z przyczyn niezaleznych od woli
Dostawcy, zastrzega on sobie prawo do rozwigzania
Umowy bez mozliwosci dochodzenia przez Klienta ja-
kiejkolwiek rekompensaty lub odszkodowania.

12.3. Konsekwencje

W kazdym przypadku rozwigzania Umowy, niezaleznie
od przyczyny, Strony muszg wypetnia¢ swoje zobowig-
zania az do dnia jej zakonczenia. Nie wyklucza to prawa
poszkodowanej Strony do dochodzenia odszkodowania
za szkody wynikajace z niewywigzania sig drugiej Strony
z obowigzkow okreslonych w dokumentach umownych.
Niezaleznie od ustania Umowy z jakiegokolwiek po-
wodu, artykuty ,Gwarancje', Wrasnosc intelektualna’,
Poufno$¢’, ,Odpowiedzialnosc', ,Prawo whasciwe i ju-
rysdykcja" pozostajg w mocy po zakonczeniu Umowy.

13. NIEPRZEWIDZIANE

OKOLICZNOSCI | SILAWYZSZA

13.1. Sita wyzsza

Za przypadek sity wyzszej lub zdarzenie losowe uznaje
sie kazde zdarzenie poza kontrolg dtuznika, ktorego nie
mozna byto racjonalnie przewidzie¢ w momencie zawie-
rania Umowy i ktorego skutkow nie mozna unikna¢ za
pomocg odpowiednich srodkow, a ktore uniemozliwia
dtuznikowi wypetnienie jego zobowigzania. Za przypadki
Sity wyzszej uznaje sie w szczegolnosci: strajki, pozary,
powodzie, epidemie (w tym pogorszenie dotychczasowej
sytuacji epidemicznej, takie jak wprowadzenie ograniczen
lub zakazow w przemieszczaniu sie lub organizowaniu
zgromadzen), decyzje wiadz administracyjnych lub rza-
dowych, wojne, oraz wszelkie inne przyczyny przerwania
dostaw, ktorych nie mozna przypisa¢ Dostawcy. W takich
okoliczno$ciach Strona, ktora zamierza powofac sie na
site wyzsza, powiadomi druga Strone na pismie w najkrot-
Szym mozliwym terminie 0 wystapieniu przedmiotowego
zdarzenia. Jesli przeszkoda jest tymczasowa, Umowa
zZostanie zawieszona ipso iure i bez obowigzku wyptaty
odszkodowania. Jezeli zdarzenie trwa dtuzej niz trzydzie-
$ci (30) dni, Umowa moze zosta¢ wypowiedziana przez
Strone, ktora pierwsza podejmie w tym celu stosowne
kroki, bez prawa ktdrejkolwiek ze Stron do dochodzenia
odszkodowania.

13.2. Nieprzewidziane okolicznosci

W przypadku wystapienia zdarzenia niezaleznego od woli
Stron, ktdre zagraza rownowadze Umowy w takim stopniu,
ze uniemozliwi Dostawcy wykonanie jego zobowigzan,
Strony zgadzaja sie negocjowac zmiane Umowy w dobrej
wierze. Do takich zdarzen zalicza sie w szczegdInosci:
zmiane cen surowcow, zmiany optat celnych, zmiany
przepisow prawa oraz zmiang sytuacji finansowej Klienta.
Jezeliwrozsadnym terminie, biorgc pod uwage aspekty
ekonomiczne, Strony nie zawrg stosownego porozumienia
na pismie, kazda ze Stron bedzie miata mozliwos¢ roz-
wigzania niniejszej Umowy z zachowaniem miesiecznego
okresu wypowiedzenia.

14.WEASNOSC INTELEKTUALNA

Wszystkie elementy, takie jak w szczegolnosci katalo-
gl, prospekty, dokumenty techniczne, badania, plany,
Swiadczenia i fotografie przekazane Klientowi, pozostaja
wytaczng wtasnoscig Dostawcy, jedynego posiadacza
praw wtasnosci intelektualnej i/lub przemystowej do tych

elementow, i musza zostac zwrocone Dostawcy na kazde
jego zadanie.

Klientzobowiazuie sie nie wykorzystywac tych dokumen-
tOw w Sposeb, ktory mogthy narusza¢ prawa wiasnosci
przemystowej i/lub intelektualnej Dostawcy oraz zobo-
wigzuje sie nie ujawnia¢ ich osobom trzecim.

W zwigzku z tym Klient zobowigzuije sie w szczegoInosci
do: (i) niepowielania, niewykorzystywania ani nieuzywania
tych elementow w jakimkolwiek celu, nawet czesciowo;
(if) nieujawniania technik, znakéw produkeyjnych, plandw
ani schematow wykorzystywanych do budowy, przy czym
lista ta nie jest wyczerpujaca.

Klient zobowiazuje sie rowniez informowac Dostawce o
wszelkich czynach nieuczciwej konkurencji oraz narusze-
niach praw wtasno$ci intelektualnej illub przemystowe]
Dostawcy, ktore zostang mu ujawnione.

15.POUFNOSC

Klient zobowigzuje sie nie ujawnia¢ nikomu Informacii
Poufnych przekazanych przez Dostawce oraz zagwa-
rantuje przestrzeganie tego obowiazku poumnosci przez
cztonkow swojego personelu, ewentualnych podwyko-
nawcow, a takze przez kazda osobe, ktdrej odsprzedaje
lub udostepnia Produkty, przez caty czas trwania stosunku
umownego i przez dwa (2) lata po jego zakonczeniu.

16. ODSPRZEDAZ PRODUKTOW

W przypadku, gdy Klient nabywa Produkty w celu ich
odsprzedazy, zobowigzuje sie on do ich dystrybucji w
Scistej zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami oraz na
wiasng odpowiedzialnosc. Jako profesjonalista Klient
zobowiazuje sie udziela¢ swoim klientom wszelkich porad
i informacji niezbednych do prawidtowego korzystania
ze sprzedawanych Produktow oraz przekaza¢ im wszelka
przydatng dokumentacje techniczna.

17. PRZESTRZEGANIE PRZEPISOW

17.1. Etyka, warunki pracy,

polityka Srodowiskowa i walka z korupcja

Kazda ze Stron zadwiadcza, ze na dzien podpisania
Umowy ona sama, cztonkowie jej zarzadu, cztonkowie
kadry kierowniczej lub pracownicy, zgodnie z jej wiedza,
nie uczestniczyliw zadnym dziataniu o charakterze korup-
¢ji.Ponadto Strony zobowigzuja sie do wdrozenia Srodkow
wymaganych w uzasadniony sposob (co najmniej w za-
stosowaniu obowiazujacych przepisow ustawowych lub
wykonawczych) w celu zapobiegania, przez caty okres
obowigzywania Umowy, jakimkolwiek dziataniom lub
zachowaniom o takim charakterze.

Strony uzgadniaja, ze przez caty okres obowigzywania
Umowy beda podejmowac wszelkie rozsadnie wymagane
Srodkiw celuzapewnienia, ze ich podwykonawcy, agenci
handlowi lubinne 0soby trzecie (posrednicy, konsultanci
itp.), z ktdrymi nawigzujg regulame lub znaczace stosunki
zawodowe:

« nie przyczyniaja sie do popetniania dziatan o charak-
terze korupcji;

« przestrzegaja przepisow prawa dotyczacych walki z
korupcja, ochrony Srodowiska i prawa pracy.
Jeslijedna ze Stron przedstawi dowody na to, Ze druga
Strona nie wywiazata sie ze swoich zobowiazan wynikaja-
cychzniniejszego zapisu, powiadomi o tym druga Strone
i zazada od nigj podjecia niezbednych dziatan napraw-
czych w rozsadnym terminie. Jesli ta druga Strona nie
podejmie takich dziatan lub jesli takie dziatania okaza sie
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niewykonalne, pierwsza Strona moze, wedtug wtasnego
uznania, zawiesic lub wypowiedzie¢ Umowe, z zastrze-
zeniem, ze wszystkie naleznosci, Produkty lub Ustugi
nalezne na podstawie Umowy w dniu jej zawieszenia
lub wypowiedzenia pozostang wymagalne, w zakresie
dozwolonym przez prawo. Strona dopuszczajgca sie
naruszenia moze na swoja obrone przedstawic dowad,
ze w momencie naruszenia podjeta niezbedne Srodki
zapobiegawcze odpowiednie do jej sytuacii.
Grupa EXEL Industries, do ktorej nalezy Dostawca, za-
checawszystkich swoich pracownikéw, cztonkow zarzadu
i partnerow biznesowych do przeciwdziatania korupcji
we wszystkich jej formach, wtym wymuszeniom i tapow-
kom, do poszanowania podstawowych praw cztowieka
oraz polityki srodowiskowej Grupy. W tym celu Grupa
EXEL Industries opracowata Kodeks Etyki zawierajacy
zbiorzasad dotyczacych w szczegolnosci zapobiegania
korupcji, wykorzystywania informacji poufnych i konflik-
tom interesow, poszanowania praw cztowieka, warunkow
pracy i ochrony srodowiska. Kodeks Etyki jest dostepny
dowgladu na oficjalnej stronie internetowej Grupy Grupy
EXEL Industries (https://www.exel-industries.com).
17.2. Zgodnos¢ z przepisami
dotyczacymi eksportu
Klient zobowiazuje sie do catkowitego przestrzegania
regulacji zwigzanych z kontrolg eksportu oraz przepisow
prawa i regulacji dotyczacych sankcji handlowych, zasad
i zezwolen, w tym miedzy innymi przepisow obowigzuja-
cych w Stanach Zjednoczonych, Wielkiej Brytanii oraz
Unii Europejskiej.
Klient zobowigzuje sie uzyskac¢ od wtasciwych organow
wszelkie zezwolenia na import lub eksport wymagane
do realizacji Zamowien przez Dostawce.
Klientjest zobowiazany do prawidtowego i terminowego
dostarczania Dostawcy wszelkich informacji niezbednych
do spetnienia wymogow ustawowych dotyczacychimpor-
tui eksportu, takich jak miedzy innymi nazwisko i adres
uzytkownika koncowego kazdego produktu, technologii,
danych technicznych, kazdego produktu lub ustugi do-
starczonej przez Dostawce, a takze kraju docelowego.

Klient zobowigzuje sie, ze ani on, anizadna zjego spotek

zaleznych nie bedzie eksportowac, reeksportowac, sprze-

dawac ani przekazywac - bezposrednio lub posrednio

- Produktow nabytych od Dostawcy do:

(1) kraju objetego embargiem handlowym lub
miedzynarodowymi sankcjami natozonymi w
szczegolnosci przez Stany Zjednoczone, Unig
Europejska lub Wielka Brytanie lub do rezydentow
lub obywateli jednego z tych krajow;

(2) osoby lub podmiotu znajdujgcego sie na listach
0s0b i podmiotow objetych sankcjami (takich jak
JEntity List" lub ,Denied Persons List"), wydanych
przez Departament Handlu Standw Zjednoczony-
ch i Departament Skarbu Stanéw Zjednoczonych
lub naliscie ,Specially Designated Nationals and
Blocked Persons’ prowadzonej przez Departa-
ment Skarbu Standw Zjednoczonych lub na jakie-
jkolwiek innej porownywalnej liscie sporzadzone;
przez Unie Europejska lub Francje;

(3) 0soby lub podmiotu bezposrednio lub posre-
dnio kontrolowanego lub posiadanego przez
jakakolwiek osobe lub podmiot, 0 ktorym mowa w
punktach (1) lub (2) powyzej - bez wezesniejszego
uzyskania wymaganych zezwolen od wiasciwych
organow. Ponadto Produkty zakupione od Dostaw-



Ogolne warunki sprzedazy

cy nie moga by¢ eksportowane, reeksportowane
ani przekazywane uzytkownikom koncowym
zaangazowanym w dziatania zwigzane z bronia
masowego razenia.

Dotyczy to w szczegdInosci, lecz nie wytgcznie:

(1) projektowania, opracowywania, produkcjilub
wykorzystywania produktow, sprzetu lub broni
jgdrowej;

(2) projektowania, opracowywania, produkgji lub
wykorzystywania pociskow rakietowych lub
wspieranie projektow zwigzanych z pociskami
rakietowymi;

(3) projektowania, opracowywania, produkcji lub
wykorzystywania broni chemicznej lub biolo-
gicznej. Klient zobowigzuje sie nie podejmowac
zadnych dziatan i nie dopuszczac sie jakichkolwiek
zaniechan, ktdre mogtyby sprawic, ze Dostawca
naruszy ktorekolwiek z obowigzujgcych przepisow
prawa i regulacji dotyczacych sankcji oraz kontroli
eksportu. Klient zobowiazuje sie rowniez do
ochrony i zrekompensowania Dostawcy wszelkich
roszczen, wydatkow, odszkodowan, kosztow lub
opfat obciazajacych Dostawce, wynikajacych z
jakiegokolwiek dziatania lub zaniechania Klienta w
zakresie przestrzegania wspomnianych przepisow
prawa i regulaci.

W przypadku, gdy Klient narzuca lub kwalifikuje do-

stawcow i podwykonawcow, od ktorych Dostawca musi

zakupic komponent lub ustuge, Klient powinien zapew-
nic, ze ci dostawcy i podwykonawcy beda przestrzegac
obowigzujgcych przepisow.

Klient wyraznie przyjmuje do wiadomosci i akceptuje

fakt, ze Produkty dostarczane przez Dostawce podlegajg

przepisomi regulacjom dotyczacym kontroli eksportu. W

zwigzku z tym Klient zobowigzuje sie nie reeksportowac,

bezposrednio lub posrednio, Produktow zakupionych

od Dostawey do Rosji lub w celu ich wykorzystywania w

Rogjl. Klient gwarantuje Dostawcy, ze bedzie przestrzegac

wszystkich obowigzujacych przepisow prawa i requlacii

dotyczacych kontroli eksportu i sankeji miedzynarodo-
wych. W przypadku naruszenia tych obowiazkow przez

Klienta Dostawca zastrzega sobie prawo do podjecia

wszelkich odpowiednich srodkow w celu zaradzenia
naruszeniu, w tym do natychmiastowego rozwigzania
umowy i podjecia krokow prawnych.

Klient zobowigzuje sie do wspdtpracy przy wszelkich
audytach lub badaniach dotyczacych zgodnosci z obo-
wigzujgcymi programami sankeyjnymi. W tym zakresie
Klient zobowigzuje sie rowniez do udostepniania, wrazie
potrzeby, odpowiednich rejestrow transakcji.

17.3. Ochrona danych osobowych

Zasady ochrony danych osobowych obowigzujace u
Dostawcy zostaty opisane w ,Polityce ochrony danych
osobowych', ktora jest dostepna na stronie internetowej
Dostawcy. Klienci maja prawo dostepu do swoich danych
osobowych, zgdania ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania oraz wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania danych osobowych z uzasadnio-
nych powodow. Klienci moga skorzystac z tych praw,
kontaktujgc sie z Dostawca pod adresem: privacy@
exel-industries.com.

18. PRAWO WEASCIWE | JURYSDYKCJA
Wszelkie kwestie zwigzane z niniejszymi OWS, jak row-
niez ze sprzedaza, ktorej one dotycza, podlegaja prawu
obowigzujgcemu w siedzibie Dostawcy oraz, w Stosow-
nych przypadkach, Konwencji Narodow Zjednoczonych
o0 umowach miedzynarodowej sprzedazy towarow. W
przypadku braku polubownego rozstrzygniecia wszelkie
spory dotyczace interpretacji lub wykonania ninigjszych
OWS beda podlegac wytacznej jurysdykeji sadow wia-
sciwych dla miejsca siedziby Dostawcy.

19. POSTANOWIENIA ROZNE

19.7. Nieprzenoszalnos¢ Umowa zostata zawarta in-
tuitu personae i w zadnym wypadku nie moze zosta¢
przez Klienta przeniesiona, w catosci ani w czesci, od-
ptatnie lub nieodpfatnie, bez wyraznej zgody Dostawcy.
/a przeniesienie Umowy uznaje sie rowniez wniesienie
jej jako wktadu do spotki, potaczenie, przejecie, zbycie
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przedsiebiorstwa lub zmiane wigkszosciowego udziatu
w kapitale zaktadowym Klienta.

19.2. Podwykonawstwo

Dostawca moze w catosci lub w czesci zlecic osobie trze-
ciej realizacje Zamowien, przy czym Dostawca ponosi
odpowiedzialnoSc za wybor podwykonawcy i w kazdym
przypadku pozostaje w petni odpowiedzialny za wyko-
nanie wszystkich swoich zobowigzan wynikajacych z
podwykonawstwa oraz zobowigzuje sie rowniez, 2e wszy-
scy podwykonawcy beda dziatali zgodnie z warunkami
Zamawienia, za ktore ponosi odpowiedzialnosc.

19.3. Niezalezno$¢ Stron

Umowa w zadnym wypadku nie moze by¢ interpretowa-
na jako tworzgca zwigzek stowarzyszeniowy lub spotke,
nawet faktycznie powstate, pomiedzy Stronami. Kazda
ze Stron powinna byc¢ traktowana jako niezalezny kon-
trahent.

19.4. Niewazno$¢

klauzuli Niewaznosc ktorejkolwiek z klauzul nie powoduje
niewaznosci catych OWS. W takim przypadku Strony
niezwtocznie przystapig do zastapienia jej wazna klauzulg
o0 rownowaznych skutkach gospodarczych.

19.5. Renonciation

To, ze jedna ze Stron nie skorzysta z ktoregokolwiek z
postanowien Umowy, opdzni sie ze skorzystaniem z
niego badz tez nie zazada wykonania ktoregokolwiek
7 jej zapisow, nie moze by¢ w zadnym przypadku inter-
pretowane jako wyrazne lub dorozumiane zrzeczenie sie
prawa do skorzystania z tego uprawnienia w przysztosci
lub prawa do zadania wykonania zobowiagzan podjetych
w niniejszej Umowie.

19.6. Niewazno$¢

Jedli ktorekolwiek z postanowien niniejszej Umowy okaze
sie niewazne w Swietle obowigzujacych przepisdw prawa
lub prawomocnego orzeczenia sadu, zostanie ono uznane
zaniebyte, jednak nie wptynie to na waznosc catej Umowy
aninawazno$¢ pozostatych jej postanowien.
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